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,A gyerekek olyanok, mint a madarak,
szlikségiik van fészekre, hogy repiilni

tanuljanak.”

(Maggie Gobran)



Bevezetés
Gyomrdi lakasotthonok — eredetileg 5 — 2002-ben kezdték meg miikodésiiket a

Gyomrsi Egységes Gyégypedagdgiai Moédszertani Intézmény Altalinos Iskola,
Szakiskola, Készségfejleszt6 Iskola, Kollégium és Fejleszté Nevelés-Oktatast Végzs
Iskola (2230 Gyoémrd, UllSi Ut 26.) szakmai egységeiként. 2015 szeptemberében
fenntartovaltas tortént, azdéta a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
irdnyitésa alatt a Gyermekotthon, Ovoda, Altalanos Iskolaés Készségfejlesztd Iskola
Pest Varmegye, Gyomréi Szakmai Egységeként mikddiink. A fenntartévaltassal
egyidejiileg 1 lakdsotthon megsziintetésre kertilt.

A 4 lakésotthon a gyermekvédelmi szakellatds keretén beliil tartdsan beteg, illetve
tanulasaban és/vagy értelmében akadalyozott kiilonleges ellatasi sziikségleti
gyermekek és utdgondozoi ellatasban részesiilé fiatal felndttek szamara biztosit
teljeskord, otthont nyujto ellatast lakasotthononként 8, 8sszesen 32 féréhelyen.
Lakasotthonaink Gyomrd teriiletén elszortan, egymastol is nagyobb tavolsagra
helyezkednek el. A lakasotthonok Budapestrdl vonattal és tavolsagi autébusszal,
Monorrol tavolsagi autobusszal kozelitheté meg, a lakdsotthonok kozott helyi
autobusz kozlekedés biztositott. Sajnos Gyomré és Pilis telepiilések .kézétt a
tomegkozlekedés csak atszallassal valosithatd meg, ami a csatlakozasok miatt id6ben
koriilbeliil 2 oras utat jelent egy iranyban.

A 4 lakésotthon csalddias koriilményeket biztosit az ott €6 3-24 éves életkorn,
koedukalt csoportban elhelyezett gyermekek és fiatalok szamara. Lakasotthonaink
megszakitas nélkiili munkarendben m{kdds intézmények.

Munkéank soran alapveté célunk, hogy a csaladjukbol kiemelt, traumatizalt és
fogyatékossaggal €16 gyermekek szdmara olyan tdmogato, az egyéni sziikségletekre
érzékenyen reagald kornyezetet alakitsunk ki, amelyben a szocidlis munka, a
(gyogy)pedagdgia és a pszichologia eszkozeivel segitjiik el6 a gyerekek
veszteségélményeinek feldolgozasat, képességeinek kibontakoztatasat és ©nallé

életre valo nevelését.



Munkank soran kiemelten fontosnak tartjuk a gyermekek vérszerinti csaladjukba
vald visszagondozasat, ezért komoly erdfeszitéseket fektetiink a gyermekek
sziileikkel, testvéreikkel vagy mds csalddtagjaikkal valéd kapcsolattartisanak
biztositasara.

Amennyiben a hazagondozas nem lehetséges, a gyermekek, és fiatal feln6ttek egyéni
igényének megfelel6, a képességeihez leginkabb igazodé mas intézményi vagy
befogadd csaladi elhelyezését segitjiik eld.

A gondozasi folyamat soran fontosnak tartjuk a szocialis készségek fejlesztését, olyan
viselkedési és magatartasi formak kialakitasat, amelyek segitségével az ellatasunkbodl
kikeriil6 gyermekek vagy fiatalok eredményesen tudnak beilleszkedni 1j kozegiikbe
és a tarsadalmi elvarasok szerinti életvezetést tudnak megvalositani.

Kiildetésiink, hogy a ndalunk ¢él6 gyermekek és fiatal felnSttek olyan magas
szinvonali gondozasban, nevelésben részesiiljenek, amely a lehet6 legjobban
megkozeliti a normal csaladi életet. Szocializaltsaguk jo esélyt adhat a tarsadalomba

vald beintegral6dashoz, a személyes kapcsolatrendszereinek pozitiv kialakitasahoz.



Il. Altalanos intézményi informaciok

TI/1. Alapadatok

Az intézmény neve

Gyermekotthon, Ovoda, Altaldnos Iskola, és Készségfejlesztd Iskola Pest Varmegye
Székhelye

2721 Pilis, Kossuth Lajos tt 31.

Telefon/fax: 06-29/696-120

A Gyomro6i Szakmai Egység telephelyei:

Kisdézsa Lakasotthon Gyémrd 2230 Gyémrd, Dézsa Gyorgy u. 26/a.
Napkelte Lakasotthon Gyomrd 2230 Gydmrd, Klapka u. 10.

Nefelejcs Lakasotthon Gyomrd 2230 Gydmr6, Nefelejcs u. 12.
Nagydozsa Lakasotthon Gyomrd 2230 Gyomrd, Dozsa Gyorgy u. 134.

Az intézmény alapitdja és iranyito szerve:

Beliigyminisztérium

1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.

Fenntarté szerv neve és székhelye:

Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag 1132 Budapest, Visegradi u. 49.
Alapit6 Okirat szama

A-472-2/2024. Kelt: 2024.07.22. Hatalyos: 2024.09.01. napjatol

Szolgaltaté nyilvantartasba valod bejegyzések szama

Kisdozsa Lakasotthon Gyomré PE/SZOC/1306-2/2017
Napkelte Lakasotthon Gyomré PE/SZOC/1308-2/2017
Nefelejcs Lakasotthon Gyomré PE/SZOC/1309-2/2017
Nagydozsa Lakasotthon Gyomré PE/SZ0C/1311-2/2017

Az intézményegység illetékességi és miikodési teriilete

A Gyomréi Szakmai Egység tekintetében Pest Varmegye.
I1/2. Az intézmény célja, feladata tevékenységi kore

A ko6z0s igazgatast tObbcéli gyermekvedelmi intézmény kozfeladata a gyermekek
védelmér§l és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXIL torvény (a
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tovabbiakban: Gyvt.) 15. § (3) bekezdése a) - b) pontjai szerinti személyes
gondoskodast ny(jto gyermekvedelmi szakellatds keretében otthont nytjto ellatas,
utégondozoi ellatas, valamint e térvény 92. §-aban eldirt utégondozas biztositésa, az

alabbiak szerint:

a lakdsotthonokba a beutalo szerv éltal ideiglenes hatallyal elhelyezett, illetve
a gyamhatosag altal nevelésbe vett kiskortiak szamara jogszabalyban el8irtak
szerinti otthont nyjté ellatdsa,

- kilonleges ellatds biztositasa a tartosan beteg, fogyatékos,

- specialis ellatas biztositasa a sulyos pszichés vagy stlyos disszocialis tiineteket
mutatd, illetve pszichoaktiv szerekkel kiizdd, illetve a kettds sziikséglet(i
gyermekek szamara,

- ideiglenes gondozas biztositdsa azon gyermekek szamara, akik lakéhelyiikrdl
onkényesen tavoztak el, igy ellatas és felligyelet nélkiil maradtak,

- a gyermekvédelmi szakellatasban nagykortva valt fiatal felnéttek szamara a
gyamhatosag altal elrendelt utégondozoi ellatas biztositasa, sziikség esetén az
koltségvetési szervben utogondozodi ellatdsban részesiilé fiatal felndtt
gyermekének befogaddsa, a koltségvetési szervben utdgondozdi ellatasban
részesiild fiatal feln6tt gyermekének atmeneti gondozasa, kiilsé féréhelyek
miikddtetése,

- agyamhatdsag altal elrendelt utégondozas biztositasa.

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szdlé 1997. évi XXXI. térvény
156. § (5) bekezdésében foglaltak szerinti k6z0s igazgatast tobbcélt gyermekvédelmi
intézmény Pilisen m(ikdds koznevelési feladatot ellatd ¢nallé szakmai egysége,
szakértdi és rehabilitacids bizottsag szakértéi véleménye alapjan kiilonleges
banasmoédot igényls, sajatos nevelési igényli enyhe és kozépsilyos értelmi
fogyatékos, halmozottan (mozgdasszervi, érzékszervi) fogyatékos, valamint autizmus-
spektrumzavarral kiizd6, a tobbi gyermekkel, tanuloval egyiitt nem nevelhet§
gyermekek, tanulok évodai nevelése, altalanos iskolai és szakiskolai nevelését

oktatasat végzi.



A Gyomr6i Szakmai Egység négy kiilonleges lakasotthondban Osszesen 32
féréhelyen biztosit teljeskdr(i, otthont nyujtd ellatdst a gyamhitdsagi hatarozat
alapjan ideiglenes hatallyal elhelyezett, nevelésbe vett, vagy utégondozdi ellatasban
részesiilé gyermekek és fiatalok szamdra. Lakasotthonainkban a megyei, vagy
orszagos gyermekvedelmi szakértSi bizottsag szakmai véleménye alapjan kiilonleges
ellatasi sziikségletli, enyhe és kozépsulyos értelmi fogyatékos, vagy tanuldsi,
beilleszkedési zavara okan sajatos nevelési igényd, illetve tartdésan beteg kiskortiak

teljes kort ellatasat biztositjuk.

Feladatunk tovabba az intézményben nagykortva valt, valamint mas fiatal felnSttek

szerz6désben foglaltak szerinti utégondozoi ellatasanak biztositasa és utogondozasa.
I1/3. Az ellatand6 célcsoport és az ellatando teriilet jellemz6i
Lakdsotthon elldtdsi teriilete, jellemz0i

A kiilonleges lakasotthonaink Alapité Okirat szerinti ellatasi teriilete Pest Varmegye,

innen fogadunk gyermekeket beutalé gyamhivatali hatarozat alapjan.

A Pest varmegyei ellatdsi teriiletiinkrél a leszakadd, komoly megélhetési
problémakkal kiizdd, allapotuk és helyzetiik miatt kiilonleges ellatasi sziikségletiik
okan kiemelten veszélyeztetett gyermekek érkeznek, akiknek csalddja nem tudja
megfelel6 modszerekkel és eszkdzdkkel nevelni Sket, valamint nem tudja szamukra

biztositani a megfelel§ oktatast.
Az elldtandd célcsoport jellemzii

Szakmai egységiink elénye, hogy Budapest agglomeracidjaban talalhato, mégis
nyugodt, vidéki kornyezet a lakasotthonokban pedig csalddias hangulat és
elhelyezési koriilmények jellemzik, amik novelik a fogyatékkal €6 gyermekek
biztonsagérzetét. A csaladias kornyezet és nevelési mod lehetdséget nyujt nagyobb
létszamu testvérsorok egyiittes elhelyezésére és nevelésére, ami a nevelGsziilGi

csaladokban nem mindig megvaldsithato.



A Szakmai Egység pozitivuma, hogy telepiilésen beliill van megfelel6 oktatasi
intézmény, ugyanakkor Budapest kozelsége lehetOseget biztosit arra is, hogy a
kozépiskolai tanuldk mads intézményben, szélesebb szakmai képzéseket nytjtd
intézményben folytathassak a tanulmanyaikat kollégiumi elhelyezés igénybevétele,

vagy gondozasi hely valtas sziikségessége nélkiil.

A telepiilés ,alvovaros” jellegti, ebbdl kifolyolag sem a blinelkdvetés, illetve a drog,

vagy alkoholabtzus veszélye alacsony kockézatt.

A csaladjukbol kiemelt, stlyosan traumatizélt gyermekek érzelmileg sériiltek,
jellemzden kétédési zavarokkal is kiizdenek, emellett fogyatékossaguk, esetlegesen

roma szarmazasuk okan is hatrdnyosabb helyzetben vannak kortarsaiknal.

A nélunk elhelyezett gyermekek a csalddjukban elszenvedett elhanyagold,
bantalmazé csaladi kornyezet, valamit fogyatékossdguk hatasara szocidlisan

éretlenek, frusztraciotlirésitk  tr6képességiik  alacsony . szintli, gyakran

figyelemzavar, impulzivitas, és motoros nyugtalansag jellemzi Sket.

A kordbban atélt élmények, illetve a koriilmények hatassal vannak a gyermekek
személyiségallapotara, gyakori a beilleszkedési vagy magatartaszavar kiilonbozé
foka, a tanulasi nehézség, a részképesség-kiesés és az egészségligyi problémak (pld.

epilepszia, allergia stb.).

A nalunk él6 gyermekekre gyakran a céltalansag, a bizonytalansdg érzése, vagy a
realitastdl elszakadt vagyalmok kergetése a jellemzd. Kommunikacids nehézségekkel
és gyakran onértékelési zavarral kiiszkédnek, valamint jellemzdéek az agressziv
Osztonkésztetések, az Oket ért frusztraciokra a legtobb esetben agressziv valaszt
adnak. Vagynak a szeretetre, de félnek is a szoros kotédéstd], illetve a valakihez

tartozas erGs érzése kovetkeztében kiszolgaltatotta valnak a partner kapcsolataikban.
11/4. Az ellatas igénybevételének modja

A kiilénleges lakasotthonaink szolgaltatasai gyamhivatali hatarozattal vehetdk

igénybe. Ennek megfelelen befogadjuk a gyamhivatal altal intézmeényiinkben
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elhelyezett ideiglenes hatédllyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett gyermekeket,
valamint azokat a fiatal felndtteket, akiknek az utégondozdi ellatasat az

intézményvezetd altal kiadott befogadd nyilatkozat alapjan a gyamhivatal elrendelte.
I1/5. A szolgaltatasrol sz616 tajékoztatas helyi modja

Az érdekldd6k a szakmai egység altal nyujtott szolgéltatasokrol a
hitp://szgyf.govhu/ oldalrdl, illetve az intézmény www.pmpgy.hu honlapjan
tajékozodhatnak, illetve itt megtaldlhatéak az intézményre vonatkozo személyes,

telefonos, illetve emailen torténd megkeresésre vonatkozo bévebb tajékoztatasok is.

1. Gyermekvédelmi szakellato tevékenységiink bemutatasa

II1/1. Szakmai céljaink

Alapvet6 célunk, hogy a csaladjukbdl barmely okbdl kikeriilt gyermekek,
testvérsorok szadméra Dbiztonsagot, korukhoz és sziikségleteikhez igazodo
gondoskodast, oktatast, nevelést, egészséges személyiségfejlédést biztositsunk,

felkészitsiik Oket az 6nallo életre.

A gyermekeket ért traumdk feltérképezését kovetben személyre szabott
modszerekkel, a feldolgozésban minden segitséget megadjunk nekik és sziikség

esetén csaladtagjaiknak is.

A Beliigyminisztérium &ltal 2023. maércius 20. napjan kiadott ,Képesség- és
tehetséggondozds a gyermekvédelmi szakellatasban” cim{i mddszertanban rogzitett
| eszkozOk segitségével a nevelésiink kezdetén - és annak iddszaka alatt folyamatosan
- a gyermek képességeit, készségeit, tehetséges teriileteit megismerve és
feltérképezve, a Dbeszerzett ismeretek birtokédban hatarozzuk meg azokat a
beavatkozasi formakat és modszereket, amelyek a személyre szabott hatékony

tamogatas, felkészités és fejlesztés céljat szolgaljak.

Célunk, hogy a nalunk €16 gyermekeknek olyan specialis tamogatdst, olyan tervezett

szakmai jelenlétet biztositsunk, amely a segit a traumatizacioéjukbol, allapotukbdl és
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helyzetﬁkbéil adddo kihivasokkal vald megkiizdésben.

Tessziik ezt azért, hogy majdan az intézményt elhagyva mindegyikiik képes legyen
kornyezetébe beilleszkedni, 6nmagar6l gondoskodni. Rendelkezzen az 6nallo életvezetéshez
sziikséges ismeretekkel, készségekkel, valamint, hogy a mindennapi munkajat kitartassal,
felelGsségérzettel végezze, ismerje az alapvetd tarsadalmi normakat, képes legyen oriilni az

6t éré pozitiv eseményeknek, hatasoknak, valamint szeresse az életet.

Munkankat tehat akkor mondhatjuk sikeresnek, ha ellatottjaink egészségi allapota jo,
identitdsa és személyisége rendezett, az oktatasuk, képzésiik és nevelésiik soran

elsajatitott ismereteik szintje megfeleld, tarsas kapcsolataik sikeresek.

Munkank fontos kiemelt teriilete, hogy ellatottjaink, képességeik és készségeiket
figyelembe véve érdeklédésének megfelel§ tovabbtanulas lehetséget biztositsunk,
szakma és iskolavalasztasuk a szakmai mddszertan szerint irdnymutatast és elveket

betartva el6készitett és sikeres legyen.

A palyaszocializacios folyamat, a szocializacios torekvéseink akkor eredményesek,
ha a tarsadalmi beilleszkedést elsegitd kulturalis és életmodbeli minték és értékek
beépiilnek értékrendjiikbe, valamint az dnallésodasuk foka, az érzelmi és hangulati

stabilitasuk megfeleld, elsajatitottak a kdzosségi szokasokat és viselkedésmintakat.
IT1/2. Feladatunk

A szolgéltatéi nyilvantartdsban meghatarozott feladatunk 4 x 8 féréhelyen,
gyamhatdsagi hatarozat alapjan az ideiglenes hatéllyal elhelyezett, nevelésbe vett, a
gyermekvédelmi szakért6i bizottsag véleménye alapjan kiilonleges ellatasi
sziikségletl - enyhe és kozépsulyos értelmi fogyatékos, autista spektrum zavarral,
tartos betegséggel kiizd6 kiskortak lakasotthoni ellatasa. Ezen tiilmenden feladatunk
a gyermekvédelmi szakértdi bizottsag altal kettds ellatasi sziikséglet{inek nyilvanitott
gyermekek ellatasa is, valamint az intézményben nagykortva valt fiatal felnSttek

egyéni megallapodasban foglaltak szerinti utégondozdi ellatasa, sziikség esetén az
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intézményben utégondozdi ellatasban részesiild fiatal felnétt gyermekének atmeneti

gondozasa.

I11/3. Szakmai egység struktura
Férohelyszam: 32 {6

Lakasotthonok szdma: 4

Engedélyezett 1étszam: 8 £ /lakédsotthon
Nemek szerinti elhelyezés: koedukalt csoport

Testvérek elhelyezése: biztositott, elsédleges szempont
I11/4. Targyi feltételek

Kisdézsa Lakdsotthon (Gyomrd, 2230 Gyémrs, Dézsa Gyorgy u. 26./a)

Férbhelyek szama: 8 {6

A lakasotthon 2003-ban kezdte meg miikddését egy 250 m2-es, 3 szintes szintes

(alagsor, foldszint, tetétér) csaladi hazban, melyhez egy fiivesitett udvar tartozik.

A lakas szintjei, helyiségei:
Pince:

- tarolo helyiség

- kazanhaz

- neveldi szoba

- foglalkoztaté (jatszoszoba)

Foldszint:
- lépcsShaz
- flird6szoba + WC
- éléskamra
- étkezd, elGtér
- nappali
- lakoszoba
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Tetotér:

harom lakdszoba

lakdelbtér

flirdészoba + WC.

A lakasotthon a haz tetSterében 2-3 agyas szobakban biztosit megfelel$ elhelyezési
koértilményeket az itt lakdknak. A lakasotthon berendezése kissé elavult, folyamatos
butorcserével, sajat beszerzésekkel és adomanyozdk folkutatasaval igyeksziink a
gyermekek lakokornyezetét, a miiszaki berendezéseket és a sport eszkdztket a mai

kor igényeinek megfelelSbbekre cserélni.
Napkelte Lakdsotthon (2230 Gy6émr6, Klapka u. 10.)
Fér&helyek szama: 8 £&

A lakésotthon 2002-ben kezdte meg muikédését egy 250 m? -es, 3 szintes csalddi

hazban, melyhez nagy, flivesitett udvar tartozik.
A lakas szintjei, helyiségei:

Pince:
- tarold helyiség
- neveldi szoba
- folyoso

- kozleked?é el6tér

Foldszint:
- lépcsbhaz
- fiird6szoba + WC
- éléskamra
- konyha
- étkezd
- nappali

- lakoszoba
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- folyoso

Emelet:
- harom lakdszoba
- lakdel6tér

- fiirdGszoba + WC

A hazhoz tartozik egy elSkert és ehhez kapcsolodd konyhakert gylimolesfakkal,
sz6lével. A hatsé kerti részen talalhato gazdasagi udvar, melléképiiletekkel.

A lakasotthon a haz emeletén 2-3 agyas szobakban biztosit megfelel§ elhelyezési
koriilményeket az itt lakoknak. A lakasotthon berendezése kissé elavult, folyamatos
butorcserével, sajat beszerzésekkel €és adomdanyozok folkutatasaval igyeksziink a
gyermekek lakokornyezetét, a miiszaki berendezéseket és a sport eszkozoket a mai
kor igényeinek megfelel6bbekre cserélni.

Nefelejcs Lakasotthon 2230 Gyomrd, Nefelejcs u. 12.

Féréhelyek szama: 8 {6

A lakésotthon 2002-ben kezdte meg miikodését egy 3 szintes csaladi hazban,

amelyhez egy kis alapteriilet(i, flivesitett udvar tartozik.

A lakas szintjei, helyiségei:
Pince:
- Tarold helyiség
- fit6 helyiség
- foglalkoztato (jatszoszoba)
- WC
Foldszint:
- lépcsShaz
- fiird6szoba + WC
- éléskamra
- konyha-étkez6

- nappali
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- lakdszoba

Emelet:
- harom lakdszoba,
- lakoéelbtér

- zuhanyzé + WC

Melléképiilet:
- neveldi szoba
- fiird8szoba + WC

- elétér

A lakohazhoz tartozik egy udvar, amely fiivesitett. A lakasotthon berendezési
targyai, felszereltsége komfortossaga, kényelme megegyezik a mai magyar
atlagcsalad otthonanak, komfortossagaval, kényelmével.
Nagydozsa Lakasotthon (2230 Gyémro, Dozsa Gyorgy 1t 134.)
FérGhelyek szdma: 8 {6
A lakésotthon 2002-ben kezdte meg miikddését a vérosban megvasarolt csaladi
hazban, melyhez nagy udvar tartozik.
A haz jellege: hagyomanyos szerkezet(i, kétszintes csaladi haz.
Az emeleten kertre néz§ terasz talalhato.
A lakas szintjei, helyiségei:
Foldszint:
- lépcsShaz
- zuhanyzo + WC
- éléskamra
- konyha + étkezd, el6tér,
- nappali,
- lakdszoba
- neveldi szoba

- kazanhaz

16



- kozlekeds
Emelet:

- héarom lakdszoba,

- lakoel6tér

- flirdészoba + WC

- terasz

A hazhoz tartozik egy el8kert és egy hatsd udvarrész, amely fiivesitett, itt taldlhat6 a
tlizrakohely és itt alakithato ki konyhakert is.

A lakasotthon berendezése kissé elavult, folyamatos butorcserével, sajat
beszerzésekkel és adomanyozdk folkutatdsdval igyeksziink a gyermekek
lakdkornyezetét, a miiszaki berendezéseket és a sort eszkdzoket a mai kor igényeinek

megfelel6bbekre cserélni.

A lakésotthonok megvasarlasa utdn a hazak feltjitasra kerliltek és a szakmai
feladatok ellatdsara alkalmassa valtak. Azonban az elmult években az éptiletek
dllaga, a berendezései ¢és eszkdzei erSsen elhasznalodtak. Ezek cseréjérdl
folyamatosan igyeksziink gondoskodni, de mind a 4 lakasotthon komolyabb

miuszaki feltjitast igényel (szigetelés, flitéskorszertisités, nyildszardk cseréje.)
Szabadidé kulturalt eltéltésének terei:

Munkank sordn kiemelt figyelmet forditunk a rendszeres, szabadban eltoltott

sporttevékenységek szervezésére, mozgassal jaré jatékokra vald Osztdnzésre.

A varosban megrendezett szérakoztaté rendezvényeket rendszeresen latogatjuk
(Rékdczi-napok, Lecso-fesztivdl, Romantika Unnepe, Marton napi libahajtd,
Mikulasjaras, sportnapok, gyermeknap, majalis, egyéb varosi linnepségek stb.)
Rendszeresen jarunk moziba, szinhazba, kiallitdsokra. A nevel6k projekt heteket
szerveznek, melyek rendszerint egy-egy tradicionalis tinnep koré épiilnek (példaul
farsang, augusztus 20-a, karacsony, sziiret stb.), igy apolva a népszokasokat,

hagyomanyokat.
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A szabadid$ eltdltésének kivélasztdsakor maximdlisan figyelembe vesszik a
gyermekek igényeit, kéréseit, ezért érdeklddésiiknek megfelelGen lehetbség van a
legkiilonfélébb tevékenységek gyakorldsdra (olvasas, film, sport, kézmfives
foglalkozasok, kerékpar, ping-pong, szakkorok, zenehallgatas, tarsasjaték, tablagép,

Ujsagolvasas, TV nézés stb.).

Lakasotthonaink parkositott, am kis alapteriileti udvarral rendelkeznek, igy a
szabadtéri, mozgassal jaré jatékok megvaldsitasa korlatozott a gydmréi focipalyéakat,
jatszotereket, valamint a tavak kornyékét tudjuk igénybe venni iranyitott

sporttevékenység céljabol.

Kapcsolattartasra alkalmas helyiség:

Lakasotthonaink nem rendelkeznek kapcsolattartasi helyiséggel, a sziil6k és a
gyermekeik kozotti kapcsolattartds lebonyolitdsara a lakasotthonok kozos

helyiségeiben, kertjében, vagy akar a gyermekek szobaiban van lehetGség.

2023. 6szén a Nefelejcs utcai lakasotthon ,,dithong6” helyiségében egy kozdsségi tér
kialakitasra keriilt, ami kulturalt teret tud biztositani a feliigyelt kapcsolattartdsok

lebonyolitdsara is.

Tarolasi lehetéségek:

A szakmai egység részére a tarolasi helyek megoldottak a lakasotthonokban. Minden
lakdsotthonban a gyermekruhdk, sport- és jatékeszkozdk, kerékparok, tartds
élelmiszerek, valamint a tisztitoszerek, kerti szerszamok stb. szamara biztositottak az

elkiilonitett tarolasara alkalmas lehetGségek.

Ugyviteli munka feltételei:
A Gyomr6i Szakmai Egység vezetd irodajaban talalhatd nyomtatd, szamitdgép és
fénymasold is. 2024. februdrjaban befejez6dott egy irattar kialakitisa a Nefelejcs

Lakésotthonban, ami az archivalt dokumentumok szabélyos tarolasat biztositja.
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Targyi eszkdzdk:
A targyi eszkozOk, a butorzat, a csalddias életvezetéshez sziikséges alapeszkézok,
rendelkezésre allnak, ezek azonban az amortizascié miatt folyamatos cserére és

karbantartasra szorulnak. A mifiszaki és szamitsatechnikai eszkozok biztositottak,

ezek bdvitése a mai kor igényeinek megfelelSen sziikséges.

Az elhasznalddott btorzat cseréje folyamatos. A gyermekek és fiatalok a személyes

targyaikat megfeleld médon tudjak tarolni.

Minden lakasotthon sajat mobiltelefonnal rendelkezik, ezek azonban mar nagyon

elavultak, mind a 4 mobiltelefon cserére szorul.

Az utazés, gyermekek szallitdsa tomegkozlekedéssel biztosithatd, sziikség esetén az
anyaintézményink tulajdonaban all6 buszokat és személyautdkat vehetjiik igénybe

vehetjiik.
A tdrgyi feltételek fejlesztésnek alapelve

A szakmai egységiink fejlesztése soran is kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a
privat terek, mosdok, fiirddszobdk tervezése, feltjitasa, illetve atalakitdsa soran
minél inkabb érvényesiiljon — a talzsufoltsag elkeriilésének és megfeleld feliigyelet

biztositasanak igénye mellett — a gyermekek maganéletének védelme.

I11/5. Személyi feltételek

A munkatarsaink engedélyezett 1étszdma megfelel a személyes gondoskodast nyjto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szdolo 15/1998. (1V.30.) sz. NM rendeletben
elGirtaknak. Az allashelyek tényleges teljes betdltése azonban évek 6ta nem tud
megvaldsulni teljes mértékben.A szakmai munkakdrben foglalkoztatott dolgozok
alkalmazasanak feltétele a gyermekvédelmi intézményekben foglalkoztatott
személyek alkalmassagi vizsgalatdra vonatkozo rendelkezés el6irasainak teljesitése
amelyet , A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXL
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torvény a 10/B. §-a tartalmazza.” Ezen elSirdsok végrehajtatasa az intézményvezetd
feladat és hataskorébe tartozik. Az (j belépdk a kivalasztasukat és az alkalmassdgi
vizsgalatokat kovetSen a szakmai munkdjuk megkezdése elStt a hatékonyabb
munkavégzésiik segitése érdekében a szakmai egységvezet6nél, majd az adott
lakasotthon nevelGjénél felkészitd megbeszélésen vesznek részt, mely a teljes

intézményi mlikddést, és annak résztertileteit is magéba foglalja.

Személyes intézménylatogatas soran ismerkednek meg az otthonunk miikodésével,
szakmai €s pedagogiai elveivel, mddszereivel, célkitlizéseivel €s tanulméanyozzék a
szakmai egységben folyd nevel6 tevékenységet. Betekintést nyernek egységiink
szervezeti struktirajdba, amely segitséget nyujt szdamukra ahhoz, hogy a szakmai

egység szervesen illeszkedjék a komplex intézményi kornyezetbe.

Megismerkednek a gyermekbéantalmazasi esetek kezelésére vonatkozd modszertan
el6irasaival és az 1997. évi XXXI. torvény a 17 §-ban szabalyozott a gyermekek
veszélyeztetettségének esetén fennalld jelzési kotelezettségiikre vonatkozé

eldirasokkal.

Az szakmai egység lakasotthonaiban a személyi feltételek kialakitdsa soran
torekednénk arra, hogy egymadst kiegészitd személyiségli, szivesen egylitt dolgozo,

hasonl¢ értékrendd, azonos kovetelményeket tamasztd kollégak dolgozzanak egyiitt.

A munkatarsak kivalasztasaban fontos szempont, hogy azok tébb korosztalyt és
életszemléletet képviseljenek, valamint megfeleld szakmai felkésziiliséggel,
képzettséggel és erkdlesi - etikai felfogassal rendelkezzenek. Célunk, hogy -
amennyiben ez biztosithatdo - minden csoportban legaldbb egy ferfi kolléga is
dolgozzon a csoportnal, hogy a férfi, illetve az apa modell is megjelenjen a nevelés
soran. A kinevezés alapja minden esetben az eredményes szakmai munka, a

személyes felkésziiltség, a jo szervezOkeészség és a gyermekszeretet.
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Dolgozodink szakmai tovabbképzésérdl koriiltekint@en gondoskodunk, a kotelezd
szakmai tovabbképzések elvégzését atgondolt és igényeinknek megfelelS, helyben

szervezett programokkal segitjiik.
IT1/6. Anyagi ellatottsag jellemz6i

A szakmai egység miikodési feltételeit az intézményi éves koltségvetése biztositja.
Ezen kiviil toreksziink arra, hogy az intézmény anyagi forrasait tamogatoi
adomanyok utjan is bévitsiik.

Négy hangsulyt fektetiink az anyagi forrdsok takarékos felhaszndlasara is, ide
kapcsolodik az a pedagdgiai tevékenységiink, melyben nagy hangsulyt kap a
kornyezettudatos nevelés. mellyel folyamatosan felhivjuk a névendékeink figyelmét

a takarékos aram-, gaz-, és vizfogyasztasra.
/7. A szakmai programot meghatarozd jogszabalyok

e 1991. évi LXIV. torvény a Gyermekek jogairdl szold, New Yorkban, 1989.

november 20-an kelt Egyezmény kihirdetésérdl
e 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl

e 1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és

esélyegyenl@ségiik biztositasarol
e 1998. évi LXXXIV térvény a csalddok tamogatasarol

e 2003. évi CXXV. torvény az egyenlé6 banasmodrdl és esélyegyenlség

el6mozditasarol;
e 2011. évi CXC tv. a nemzeti kdznevelésrdl
e 2011. évi CLXXIX. torvény a nemzetiségek jogairol
e 2013.éviV. torvény aPolgari Torvénykonyvrol
o 146/1993 (X.26) korm. rendelet a polgarok személyi adatainak és lakcimének

nyilvantartasarol szold 1992. évi LXVI. torvény végrehajtasarol
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149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagokrol, valamint

gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol

235/1997. (XIL17.) Xorm. rendelet a gyamhatdsagok, a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a
személyes gondoskodast nyujtd szervek és személyek altal kezelt személyes

adatokrol

15/1998. (IV.30) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai

feladatairdl és mitkodésiik feltételeirdl

8/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek

adatainak miikédési nyilvantartasarol

9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek

tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol

257/2000 (XI1.26) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992.
évi XXXII tdrvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjdléti és

gyermekvédelmi agazatban térténd végrehajtasardl

331/2006. (XI1.23) Korm. rendelet a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és
hataskorok elldtdsardl, valamint a gyamhatdsag szervezetérl és

illetékességérdl)

328/2011.(X11.29) Korm. rendelet a személyes gondoskoddst nyujto
gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl

és az igénylésiikhoz felhasznalhaté bizonyitékokrol

369/2013. (X.24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltatdk, intézmények és halézatok hatdsagi

nyilvantartasardl és ellenbrzésérol
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o 37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet a kdzétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-

egészségligyi eléirasokrol

A szakmai egység tevékenységét meghatarozd jogszabalyok ismerete minden
dolgozo kotelessége, emellett a szakmai irdnyitast végzé munkatarsak segitségével
figyelemmel kell kisérniitk a modern pedagogiai és pszicholdgiai tudomanyok

eredményeit is.
TIL/8. A szakmai munka alapelvei

Az intézmény munkatdrsainak mindenkor a gondozott gyermekek érdekeit
képviselve kell tevékenykedniiik, melynek soran az alabbi alapelvek betartasara

kotelesek:a./ A nyitottsdg elve

Az intézmény nyitott, igénybevétele a Csaladjogi torvényben, a Gyermekvédelmi

torvényben, és a hazirendben foglaltakon kiviil tovabbi feltételekhez nem kothetd.
b./ Egyiittmiikidés és Gnkéntesség elve

A gyermekek elhelyezése az intézményben hatosigi kotelezettségen alapul. A
szakmai egység altal nyujtott egyes ellatasok azonban szolgaltato jellegliek. Ezen

szolgéltatasok igénybevétele az Snkéntesség és az egylittmiikodés elvén alapul.
Az intézményben nyujtott utdgondozdi ellatas onkéntes igénybevételen alapul.
¢/ A személyiségi jogok védelmének elve

Az intézményben feladatot ellatdé valamennyi személynek a tevékenysége soran
tudomasara jutott személyi adatok és tények kezelése, tovabbitasa és nyilvanossagra
hozatala esetén az intézmény ,AdatvédelemrS]l és adatbiztonsagrol” szo6lo

szabalyzattaban foglaltak szerint kell eljarnia.
d. Az egyenldség elve

Az intézményben elhelyezett minden gondozottnak nemre, szarmazasra, felekezeti
hovatartozasra, illetve vildgnézetre tekintet nélkiill egyenld elbirdlasban kell

részesilnie.



e. A gyermekvédelmi munka etikai minimumdnak elve

Az intézményben feladatot ellaté valamennyi személynek a munkavégzése soran be
kell tartani a Szocialis Szakmai Szbvetség Etikai Kodexében leirtakat. Az Etikai kddex

ismerete és elfogadasa az intézménnyel létesitett munkaviszony feltétele.
1./ A normalizicid elve

Minden gyermek szamara olyan hétkoznapi életfeltételeket kell megteremteni és
olyan életmintat kell mutatni, amelyek a tdrsadalomban elfogadott elveknek, az

atlagos életszinvonalnak és életmddnak a lehetd legnagyobb mértékben megfelelnek.
9./ Gyermek-, illetve csalddkozpontiisig elve

A kliens centrikus szemlélet magaba foglalja a gyermeki jogok, a gyermekek legjobb
érdekének tiszteletben tartasat. A lakasotthoni elhelyezésnek addig kell tartania,
amig a gyermek sziikségleteit, érdekeit szolgalja, tovdbba az ellatdst olyan
hatékonysaggal kell végezni, hogy a gyermek, illetve fiatal felnétt minél hamarabb

visszatérhessen a csaladjaba, integralédhasson a tarsadalomba.
h./ A rendszerszemlélet elve

A gondozott gyerekek az intézmény egészének miikodését érzékelik, igy terapias
jellegli hatast csak az intézmény egésze képes kifejteni. Elengedhetetlen, hogy a
gyermek érdekében dolgozdink egyiittmiikddjenek az ellatottal kapcsolatban allo

tarsintézmények szakembereivel.i./ A rehabilitdcids szemlélet elve

A gyermekvédelmi szakembernek hinnie kell a sérilt személyiségfejlédésti gyermek
fejlédésre vald képességében, abban, hogy minden bizonnyal elérhet6 a gyermek

személyiségallapotanak, magatartasanak pozitiv tartalmua valtozasa.
J.! A multidiszciplindris elkbtelezettség elve

A gyermekvédelmi természeti problémak kezelése és a fejlesztési feladatok ellatdsa
kizarélag tobb szemponti megkozelitésben, kiilonféle tudomanyagak és szakmak

képviseldi altal végzett 6sszehangolt munka révén valdsithatd meg.

24



k.l A feladatorientdlt megkozelités elve

A szakemberek a disszocidlis tiineteket, maladaptiv viselkedési megnyilvanulasokat

nem csupan problémaként, hanem fejlesztési - nevelési feladatként definialjak.
L./ A pozitiv megerdsités elve

A gyermekkel foglalkozd kollégaink magatartdsa minden elemében azt a célt

szolgalja, hogy pozitiv iranyba tolja a gyermek negativ énképét.

Keresni és megerdsiteni kell a gyermek értékes, konstruktiv, pozitiv motivumait,
hozzaallasat, cselekedetét, ugyanakkor a normaszegést (annak mértékétdl fliggben)
minden esetben elmarasztalas kdvesse, vagyis egyértelmi visszajelzése annak, hogy

mi a j6, elfogadott, és mi a rossz, elmarasztaldssal jard viselkedés.
m./ A kirnyezeti stabilitis elve

A gyermekvédelmi gondoskodasban részesiild gyerekeket stabil kornyezeti

viszonyitasi keretek kozé kell helyezni.
n./ Az aktivitds elve:

A  gyermekvédelmi intézménynek aktiv tapasztalatszerz6, képességfejleszts
tevékenységben gazdag életet kell biztositania a gondozott gyerekek és fiatalok

szamara.
0./ A neveld hatdsok dsszehangoldsanak elve

A nevelési alapelvek a neveldmunka minden tertiletén érvényesiiljenek, s azt a

nevelésben résztvevd valamennyi szemeély alkalmazza.
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I'V. Szakmai munka

IV/1. Tevékenységek

IV/1/a.  Felvétel
Befogadis elGkészitése

A szakmai egységlink telephelyeire bekeriild gyermekek elhelyezésénél, -
amennyiben van - mdr az elhelyezési tanacskozéson val6 részvételiinkkor is alaposan
mérlegeljilk a gyermekek Osszetett szempontjait, illetve a gyermekkodzosségben a
felnétt dolgozdkban rejlé azon lehetdségeket, erdsségeket, amellyel a gyermekek

harmonikus nevelését, csaladba vald visszakertilését el6 tudjuk segiteni.

A szakmai egységiinkbe torténé befogadas alapveten az engedélyezett
féréhelyszamon beliil az tires fér6helyekre torténik. Amennyiben az ide elhelyezett
gyermek tavolléte a harom honapot meghaladja, a tavollét idejére a gondozasi helyen
— ideiglenes hatallyal vagy nevelésbe vétel elrendelésével egyidejiileg, ideiglenes
gondozasi hely kijeldlésével — mds gyermek helyezhetd el.
A gyermekek elhelyezésénél tovabbi fontos szempontok:

- a gyermek lakdhelyének, oktatasi intézményének megkozelithet$sége,

- testvéri, csaladi kapcesolatai, a testvérek egy csoportban vald nevelése,

- az elhelyezés oka és varhat¢ idStartama,

- a gyermek személyisége, egyéni sziikségletei, fejlesztésének feltételei,

- a befogad¢ csoport életkor és nemek szerinti Osszetétele,

- nemzeti, vallasi, kulturalis identitas,

- a fiatal felnGtt személyes dontése.
Befogadds gyakorlati folyamata

Az Gjonman érkezd gyermek befogadasat megelézben a gyermekkel kapcsolatba
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keriil$ teljes szakmai team megbeszélést tart, ahol a szakemberek kdzosen értelmezik
a szakvéleményekben foglaltakat, megoldasi alternativakat dolgoznak ki a varhat6
nehézségekre. Megtervezik a beilleszkedést segitd konkrét tevékenységeket és
el6készitik az egyéni-gondozasi nevelési tervet. Az intézményiinkbe keriild
kisgyermekeknek az el6zetes ismerkedésre, intézménylatogatdsra egy vagy tobb

alkalommal igény szerint lehet§séget biztositunk.

A nevel$ az Gjonnan érkezd gyermek befogadasat megel6zGen tdjékoztatja a mar ott
él6 gyermekeket az érkezés varhatd idSpontjardl, valamint az @ gyermekrél
informacidkat nyuijt.

Az (j gyermek érkezésekor a kolcstnds bemutatkozds sordn a gyermekek és

felnéttek megismerkednek egymassal, melyen lehetdség szerint részt vesz a teljes

nevel§ -gondozo team.

A gyermek érkezésének els6 napjan az Ujonnan érkezdvel minden lényeges
informacioét (alapvetd egytittélési szabalyok, elvarasok, lehetGségek) ismertetni kell,
ugyanakkor a gyermek kivansagait, vagyait, félelmeit, problémait is kolcsonosen

meg kell hallgatni.

A gyermekvédelmi gyam ¢€s a szakmai vezetd megszervezi az Ujonnan befogadott
gyermek komplex, altalanos orvosi egészségiigyi vizsgalatat, annak érdekében, hogy
az esetlegesen még rejtett, viszont intézkedést igénylé problémak napvilagra

keriiljenek.

A fenti feladatok segitésére a csalad és gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd altal
kitoltott ,Egészségiigyi adatlap”-ot a GYVR rendszerbél le kell tolteni, illetve
elédzmény nélkiili elhelyezés esetén a gyermek haziorvosat fel kell kérni annak
kitoltéseére.

A nevel$ az els6 napokban egyéni beszélgetés keretében a gyermekkel kozdsen
alakitja ki a csoport napi és heti életrendjét, az ellatas megkezdésének elsé hetében

folyamatosan megbeszéli, értelmezi a gyermekkel a hazirend eléirasait.
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A gyermekvédelmi gyam, és a nevel§ felveszi a kapcsolatot az iskolaval,
megismerkedik az osztalyfondkkel, tijékozédik az elintézendd feladatokrol
Amennyiben elkeriilhetetleniil szlikséges, a gyam intézkedik a gyermek iskolavaltasa

tigyében.

A gyermekvédelmi gyam és a szakmai vezetd kdzdsen megszervezi, hogy a sziilé
személyesen taldlkozhasson a gyermekkel kozvetleniil foglalkozd szakemberekkel,

megismerhesse gyermeke lakokoriilményeit, kdzvetlen lakoterét.

A gyermek bekertilését kovetSen fellépd atmeneti személyiségzavarokat (trauma
utani stressz, szorongaszavar, regresszid, befelé fordulds, agybavizelés, esetleg
agresszid) a munkatarsak megértéssel, nagyfoku toleranciaval, tiirelemmel kezelik. A
pszicholégusunk pedig haladéktalanul megkezdi - illetve megkisérli megkezdeni -

vele a szakmai segité munkat.
Egyéni gondozdsi-nevelési terv készitése

Az egyéni gondozési-nevelési terv a lakasotthoni ellatas szolgaltatasait a gyermek
sziikségleteihez igazitja, figyelembe véve a gyermek eréforrasait. Ezt a
dokumentumot a jogszabalyi valtozasoknak koszonhetéen a Gyermekeink
védelmében elnevezés(i informatikai rendszerben (GYVR) készitik el a nevelb

kollégak.

Miutan feltérképeztiik a gyermek aktudlis A&llapotat, jelen statuszat,
meghatérozhatjuk a fejlesztés iranyat, feladatokat jeldlhetiink ki, prioritdsokat

allithatunk fel.

A gondozas-nevelési terv készitéséhez és késébbi modositashoz a mddszertan
irdnyelvei szerint a fizikai képességek, szociologiai jellemzdk és a pszicholdgiai
képesség feltérképezése torténik meg. A pszicholdgiai képességek korében az érzelmi
és kognitiv képességek, motivacio, kreativitds, az erdekl6dési kor a szocidlis

képességek, amelyeket vizsgalni kell.
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Az egyéni gondozasi-nevelési tervet a szakmai egység munkatarsai készitik el a
gyermekvédelmi gyam és — amennyiben azt életkora és értelmi képességei lehet6vé
teszik - a gyermek bevondsaval. A benne foglalt feladatok megosztasa és
végrehajtdsanak koordinaldsa a gyermek nevel§jének feladata. A terv teljesitését

sziikség szerint értékelni, médositani kell.
Teljes kiril elldtds biztositdsa

E tevékenység keretében folyamatosan gondoskodnunk kell a gyermekek egyéni
sziikségleteinek feltérképezését kdvetden az egészségligyi ellatasardl, biztonsagardl,
megfeleld iskolaztatasardl, az iskolai eldmeneteliikrdl, személyiségiik korrekcidjardl,

a ruhazat biztositasarol.

Az otthon komplex személyiségfejlesztés keretében gondozasi, nevelési, tanuldst
segitd és szabadidds tevékenységet lat el a gazdagitds mddszertét felhasznélva az
egyéni gondozas—nevelési tervek alapjan. Az otthon feladata csak a kiilonos
szakértelmet nem igényl6 képesség gondozdé modszerek biztositasa, illetve az ilyen

szakértelmet igénylé modszerekhez vald hozzajutas megszervezése
IV/1/b.  Csoportgazdalkodas

Lakasotthonainkban kiemelt nevelési feladatot jelent, hogy a gondozottjaink képessé
valjanak sajat haztartds vezetésére. Ezt segiti el6 a csoportgazdalkodas a
lakasotthonok szamara rendelkezésre bocsatott havi koltségkeretbdl, ellatmanybdl.
Intézményiinkben ez csak részlegesen valosul meg, mivel csak bizonyos terliletekre
korlatozodik és sajnos jelenlegi allapotdban rendkiviil rugalmatlan. A jové feladata a
csoportgazdalkodas fejlesztése a fenntart6 gazdalkodést végzé munkatarsainak és az

intézmény pénziigyi munkatarsainak bevondsaval.

A csoportgazdalkodas keretében —a pénziigyi belsd szabalyzatban elSirt médon- a
lakasotthonok gondoskodnak a havi pénzellditmany felhasznalasardl, mely a
gazdasagi munkatarsak altal a csoportlétszam alapjan megallapitott havi étkezési

koltségeket, a tisztasagszerre és személyi higiéniara forditando koltségkeretet, és a
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ruhazati koltségeket foglalja magaban.
A csoportgazdilkodas szabdlyozdsa

A csoportgazdalkodas gyakorlati szabalyozdsa a gazdasagi munkatarsak, a
gyermekotthon vezetSk és a szakmai egység vezetGk altal kozosen elkészitett - az
intézmeényvezet$ altal jévéhagyott — ,Csoportgazdalkodasi szabalyzatban” torténik.
A szabalyzatban kell rogziteni tobbek kozott a finanszirozas mdédjat és litemezését, a

felhasznalas és elszamolas szabalyozasat.

Az éves elldtmanyi keretek meghatarozasa a koltségvetéskeretek, illetve a pénziigyi
mutatdk, normak ismeretében minden év elején torténik meg. A koltségkereteket
intézményvezetdi utasitidsban kell k6zolni, mely a szabdlyzat mellékletét képezi. A
koltségkeretek megallapitasa az intézmény vezetSségének feladata, melyrél az el&irt

modon tajékoztatjdk a csoportokat. A csoportgazdilkodds pedagdgini céljai:
- csaladi haztartas vezetésének modellezése,

- gondozottak bevonasa a napi pénzgazdalkodasba (pénzfelhasznalasba, csaladi

gazdalkodas tervezésébe és pénzkezelésbe),
- takarékossag és a pénzbeosztas szabalyaira nevelés.
A pedagogiai célok megualdsitdsa a csoportgazdalkodds dltal

A héaztartasszervezés gazdasagi kérdeseivel, problémaival, feladataival - a
lehet6ségekhez mérten - a nevelSk megismertetik az ellatott gyerekeket, fiatalokat,

figyelembe véve életkorukat, illetve belatasi képességiiket.

A nevel6k egyéni és csoportos formaban (életkori szakaszokhoz alkalmazkodva)

céliranyos beszélgetést folytatnak a gyermekekkel:
- ahaztartasvezetés, hdztartasszervezés kiilonb6z6 kiadasairol, koltségeirdl,

- a rendelkezésre allo pénz beosztasanak, a szamlak kiegyenlitésének, az

el8takarékossag betartasanak szerepérdl, jelentSségérdl.
A fiatalok — a felndttek irdnyitasa és feliigyelete mellett- szerepet kapnak a
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tervezésekor, a kifizetések, beszerzések intézésében, a bankkartya hasznalat

gyakorlati kérdéseiben, és annak esetleges veszélyeinek felismerésében.

A felnéttek kihangstlyozzak a gyermekek, fiatalok elStt a rendelkezésre allé havi
pénzmennyiség beosztasanak fontossagat (pl. ki kell haszndlni a vasarlasi akcidkat, a

vasarlasoknal mérlegelni kell a gazdasagossagi szempontokat).

A rendelkezésre all6 havi pénzosszeg beosztasanak, felhasznalasanak

eredmeényességét a felnStteknek egyiitt kell értékelnie a fiatalokkal.
IV/1/c. Etkeztetés

Az étkeztetés pedagodgiai célja az 6ndllod életvezetésre val6 felkészités, az alapvetd
konyhai jartassagok elsajatitdsa. Emellett fontos szempont és cél, hogy a
gyermekeknek nytjtott élelem Osszetétele €s mennyisége megfeleljen az
idevonatkozé gyermekélelmezési elSirdsokban foglalt kovetelményeknek. A sajat
fé6z6konyhank &ltal elkészitett ebéd és a lakasotthonokban biztositott étkezések
étrendjének Osszedllitdsandl a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-egészségligyi

el6irasokrol szo16 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet eldirasait vessziik figyelembe.

A szakmai egység telephelyein biztositottak azok a feltételek, amelyek sziikségesek a
zavartalan étkezéshez (pl. tiszta, esztétikus kornyezet, higiénikus talald és étkezé
eszkdzok stb.). Amennyiben sziikséges megszervezziik, hogy a gyermekek és fiatal
felndttek az ebédet, esetleg a tizorait és uzsonnat a sajat iskolajukban fogyasszak el.
A gyermekek részére biztositott annak lehetGsége, hogy ha €hesek, a féétkezések
kozott is fogyaszthatnak gylimolestt, zoldséget, tejtermcket. Az egészségi allapota
miatti specidlis élelmezést igényldk sajatos sziikségletének megfelel§ élelmezésérdl

intézményiink gondoskodik.

A kollégak megtanitjdk és Osztonzik elldtottjainkat az egészséges taplalkozasi

szokasok kialakitasara.

A nevelési elveink és céljaink érdekében a csoportgazdalkodés soran a kévetkezdket

vérjuk el minden csoporttol:
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Az Bsszedllitott étrend a lehet8ségekhez képest vegye figyelembe a gyermekek
igényeit.
A szakmai elvek alapjén Osszeallitott étrend betartdsa mindenkinek kételezd,

torekedni kell a gyermekekkel torténd elfogadtatasara.

Az étel elkészitéséhez a felndtt a gyermekekkel egyiitt gondolja at és készitse
el a felhasznaland6 nyersanyagok, élelmiszerek listajat, majd beszélgessen el a
fiatalokkal a megvésarolni kivant élelmiszerek kivéalasztasanak szempontjairol

(4r, minGség).

Az élelmiszerek, alapanyagok beszerzésénél lehetdség szerint a gyermekek
legyenek jelen, a fiatalok pedig mikddjenek kdzre a megvasarlasra keriils

termékek kivalasztasaban.

A feln6ttek batoritasaval, iranyitasaval a csoport tagjai, a gyermekek egyre
nagyobb O©nallésaggal (életkorukhoz, fejlettségiikhodz, aktudlis egészségi
allapotukhoz alkalmazkodva) bekapcsolodnak az ételek elkészitésébe és

talalasaba.

A napi f6étkezések, illetve az linnepi étkezések soran a felndtt ismertet,
megfigyelteti és gyakoroltatja az asztalterités szabalyait, a kulturalt étkezési

szokasokat, az alapvetd udvariassagi és viselkedési szabalyokat.

Az életkorhoz, illetve sériiltségi fokhoz igazoddan a felnétt bevonja a
gyermekeket a konyhai rendrakasba, az étkészlet, evéeszkzok asztalrol valo

leszedésébe, a mosogatasba és takaritasba.

Lehet8ség szerint torekedni kell arra is, hogy ellatottjaink idénként eljussanak
étterembe, cukrdszddba, ahol megtanulhatjak, hogyan kell iilni az asztalnal,

étlaprol rendelni, elfogyasztani az ételt, kérni és kifizetni a szamlat stb.



IV/1/d. Iskolaztatas

A szakmai egységiinkben koncentralt erdfeszitések torténnek azért, hogy a

kiilénbozd képességli gyermekeink a sajatos nevelési igényt (enyhe, ill. kozépsilyos

értelmi fogyatékos, valamint autista stb.) gyermekek, fiatal felnéttek - a

képességeikhez mérten- minél magasabb tanulmanyi teljesitményt és iskolai

elémenetelt érjenek el, s ezzel a képességeikre alapozddo, azt maximadlisan

kibontakoztatd képzettségre tegyenek szert.

Ennek érdekében feladataink:

A gyermekek olyan iskoldban kezdjék el vagy folytassak tanulményaikat, ahol
szamukra adekvat iskolai programot szolgaltatnak. A kollégaink és a
gyermekvédelmi gyam kozosen toérekedjen elérni, hogy a gyermek a
személyiségének, sziikségleteinek, tanulasi képességeinek leginkabb

megfeleld iskolatipusban, illetve konkrét intézményben tanuljon.

Amennyiben a gyermek életkora, fogyatékossaga, veszélyeztetettsége

indokolja, a telephelyeken dolgozdk gondoskodnak a gyermek iskolaba

rrrrrr

A kiilonb6z6 iskoldk pedagdgusaival szoros, konstruktive munkakapcsolat
kialakitasa, a gyermekek segitése abban, hogy megismerjék, elfogadjdk és

megszeressek az iskolai kdrnyezetet.

A napi iskolai oktatast kévetden a délutdni tanulas megkezdése el6tt elegendd
id6t kell biztositani a gyermekek szamara a kikapcsolédashoz, pihenéshez,
jatékhoz.

Gondoskodni kell arrdl, hogy a gyermekek ,otthoni” tanuldsa lehetség

szerint idébeni rendszerességgel torténjen.

Gondoskodjunk arrdl, hogy a gyermekek felkésziilten érkezzenek az iskolaba,
ehhez segitsiik a gyerekeket a tanulasi technikak és a megtanuland¢ ismeretek
elsajatitasaban, ellendrizziik a sziikséges taneszk6zdk meglétét és mindségét.

An
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Kilonféle fejleszté eljarasokat, moddszereket alkalmazva erdsitsiik a

gyermekekben a tanuldsi motivaciét, az ismeretszerzési kivancsisdgot és

érdeklddést.

HozzaférhetGévé kell tenni a gyermekek részére a szamitogép hasznalatot,
fejleszteni kell a gyermekek informatikai tudésat, és biztositanunk kell

szamukra az online tanordk, kapcsolattartasok lehetGségét.

A  Dbiztonsdgos internet- és médiahasznalat elsajatitdsahoz az

intézményiinknek biztositania kell a sziikséges nevelést, oktatast, képzést.

LehetGség szerint biztositsuk annak feltételeit, hogy a gyermekek részt
vehessenek a kiilsé iskolai kiréndule_’lsokon, kulturalis rendezvényeken,

programokon, a kozosség része lehessen.

A gyermeket érd iskolai hatdsokat, torténéseket folyamatosan figyelemmel kell
kisérniink, a gyermek iskolai teljesitményérél naprakész informaciokkal kell

rendelkezniink.

A tanulds, az iskoldban oktatott ismeretek jelentségét az altal is fontos
hangsulyoznunk, hogy felhivjuk a gyermekek figyelmét az elsajatitott

ismeretek alkalmazasanak, felhasznalasanak gyakorlati lehet&ségeire.
A szakmai teamek tagjainak részt kell venniiik az iskolai rendezvényeken.

Kiemelten fontos a palyavéalasztds tamogatasa. A szakmai teamjeink
torekednek arra, hogy a modszertan iranyelvei szerint megismerjék a
gyerekek személyes palyamotivacios beallitottsagat, bizonyos
palyateriiletekre iranyuld nagyobb foku érdeklédését. Ezen informacidk
birtokaban segitik a gyerekeket a realis palyavalasztasban. A gyermekvédelmi
gyam kozosen a gyermekkel —figyelembe véve a nevelésbe vett gyermek
szlil6jének véleményét, a gyermek képességeit, egyéb koriilményeit- valassza

meg a gyermek életpalyéjat.



IV/1/e Képesség és tehetséggondozasi tevékenység

A képesség és tehetséggondozds tekintetében ajelen Szakmai Program
hatalybalépésének datumatdl a Beliigyminisztérium altal 2023. marcius 20. napjan
kiadott ,Képesség- és tehetséggondozas a gyermekvédelmi szakellatdsban” cimd
modszertanban foglaltak az iranyadodak, a folyamatleirasok betartasa, valamint a

dokumentum mintdk hasznalata szakmai munkdank soran kotelezd.

A gyermekvédelmi szakelldtasban él6 gyermekeinknek olyan kihivasokkal kell
megkiizdenie, amelyek specidlis tdmogatast tesznek sziikségessé, olyan tervezett

szakmai jelenlétet, amely a gyermek jollétét szolgalja.

A képesség- és a tehetséggondozas e tamogatasnak a része, vagyis nem kiilonithet6
el a gyermekeink jollétének megteremtésétél. Az  altalunk hasznalt
maodszertan elveinek és eszkozeinek tamogatasaval szakembereink kozos célja, hogy
a gyermekeink a lehetd legfelkésziiltebben Ilepjenek kiaz elldtdsbol. Ezen
eredmények  eléréséhez a  gyermekeink  képességeinek,  tehetségének
kibontakoztatasara iranyuld szakmai munkdhoz a modszertanban rogzitett

folyamatleirdsokat és mddszereket kdvetjiik.

Valamennyi a gyermekkel foglalkozé gyermekvédelmi szakemberrel kdzosen a
gyermekrdl megszerzett ismeretekhez igazitottan hatarozzuk meg azokat a
beavatkozdsokat, amelyek a gyermek hatékony felkészitését szolgaljak a szakellatas
teljes idStartaméra kiterjedSen. A kozbsen hasznalt modszertan a képesség
felmérésének (megismerés) és gondozasanak (felkészités, fejlesztés) modszertana,
amely a tehetség, a képesség, illetve tehetség felmérés, valamint a képesség, illetve
tehetséggondozas fogalmakra épiil és a gondozas-nevelés jogszabalyban is elSirt
elemeit tamogatja, rendszerezi a valamennyi szakemberek altal elvégzendd

feladatokat.



V/1/f. A tanulas segitése, fejlesztopedagdgiai tevékenység

A gyermekvédelmi szakelldtdsba keriild hatranyos helyzetli gyermekek nagy
részének késébbi sorsat jelentds mértékben meghatarozza az, hogy a tanulasban
meddig tudnak elére jutni, milyen szakmat, végzettséget sikeriil megszereznitik. Az
iskolai elémenetel, a tanulas sikeressége rendkiviil fontos a gondozottak életében.
Nagy résziiknek azonban nincs kialakult tanulasi szokdsrendszeriik, nincs
motivacidjuk, nem érzik azt, hogy felndéve sziikség lesz rajuk, a tuddsukra, a
munkdjukra. Nem tartjak fontosnak, hasznosnak a tanulast, az ismeretszerzésnek ezt
a modjat. Nincsenek céljaik, hosszi tava terveik és az Onbizalmuk is kevés. A
magukkal szemben allitott mércét kénnyen leszallitjak, beérik a minimummal. A
kitartds, a kotelességtudat, valamint a rendszeresség kialakitasa az atlagos vagy jo
értelmi képességekkel rendelkezd gyermekek esetében kiilondsen fontos a nevelésbe

vétel ideje alatt.

A fejlesztSpedagogus a j6 tanuldsi mdédszerek megtanitasaval és képességfejlesztéssel
segiti a gyermekeket, melyet a fejlesztési tervben rogzit. A fejlesztés kiindulépontjai a
novendék aktudlis személyiségallapota, fejlettségi szintje, adottsagai, képességei,
illetve a kordbbi pedagdgiai-szakértdi véleményekben leirt fejlesztési teriiletek.
Emellett a fejlesztépedagdgus pedagdgiai diagnosztikai eszkdzokkel, megfigyeléssel
felmérést végez, hogy milyen szinten all a gyermek, milyen igénye van, mire van
sziiksége a lemaraddsok poétlasa érdekében. A fejleszt6pedagogus a rendszeres
foglalkozasokon segiti a tananyag feldolgozasat, az iskolai felkésziilést. A ,tanérak”
egyénileg, a tanuloval kozosen kialakitott rendben zajlanak tananyag valasztas,

feldolgozasi sorrend szempontjabol.

A fejlesztépedagogia modszerei a gyermek fejlesztéséhez:
- tanulasi technikék, szokasrendszer kialakitasa,
- tanulasi motivacié fejlesztése,

- altalanos ismeretek bovitése,



- figyelmi és fogalmi gondolkodas fejlesztése,

- koncentraldképesség, a rovid, illetve hosszii tavi memdria fejlesztése,

- részképességek fejlesztése,

- diszlexia, diszgrafia, diszkalkulia prevencio-korrekcid,

- beszédkészség fejlesztése, kifejezEkészség fejlesztése, szokincs bévitése,
- készségfejlesztés jatékkal, rajzzal.

A sikeresség szempontjabdl elengedhetetlen a gyermek aktiv kbzremiikbdése, illetve
az, hogy ezeken a foglalkozasokon kiviil a gyermekek személyiségfejlesztése mas

tertileteken is parhuzamosan folyjék €s a pozitiv megerdsitések se maradjanak el.
IV/1/g.  Pszichés megsegités

A pszichologiai  segitségnyujtasunk  rendszere  sikeresen  igazodik a
gyermekvédelemben mikodd pszichologusok szadméra kidolgozott szakmai
protokoll mintadjdhoz. Itt a legnagyobb hangstly a gyermekek, fiatalok pszichés

megsegitése (természetesen a gondozo-nevel6 felnbttekkel egyiittmiikodve).

A gyermekek, fiatalok pszichés megsegitése rendkiviil sokszini munkat jelent, mivel
szitkségleteik nem csupan , kiilonlegesek”, de rendkiviil egyéniek is, bejart Gtjuk és
adottsdgaik fiiggvényében. Intellektusuk tekintetében a nalunk nevelkedd
gyermekek a normal képességektdl a kozépsulyos értelmi fogyatékossagig terjedd
skalan helyezkednek el. Rendkiviil nagy szérodés figyelhet§ meg kozottiik
dnszabalyozasi képességeik, valamint pszichés feldolgozo kapacitasuk tekintetében.
Tovabb differencialjak a képet az altaluk atélt kiilonbdzdé traumak, veszteségek,
amelyek nyoman kiilonféle érzelmi sériilésekkel, esetenként komoly pszichés
nehézségekkel kell megkiizdeniiik. Mindezek egyiitteséb6l gyermekeink jelentds
részénél kialakulnak olyan, a viselkedésben, érzelmi életben, illetve tarsas
kapcsolatokban mutatkozo, Gsszetett pszichés problémak, amelyek gyakran mind az

érintett gyerekek, mind a kdrnyezetiik szdmara nehézségeket, szenvedést okoznak.



(ilyen példaul a kotédési zavar, a személyiségfejlédés zavara, a fejletlen tarsas
készségek, az inadekvat érzelemkifejezés, a magas szorongasi szint, az alacsony
onértékelés, illetve az agressziv viselkedés, az impulzuskontroll-zavar és az

antiszocialis viselkedés).

Pszicholégusunk rendszeres, szupportiv jellegli pszicholodgiai foglalkozéasokat folytat
az érintett gyermekekkel egyénileg, illetve csoportos foglalkozds keretében,
biztositva szamukra a terapias hatasa segit6 kapcsolatot. A segité folyamat kezdetén
a gyermek élettorténetének megismerését, llapotanak felmérését és a neveldivel vald
konzultaciot kovetSen pszicholégusunk kijeltli a segitségnyujtas optimalisnak vélt
formajat, kereteit (egyénileg vagy csoportosan, milyen gyakorisaggal és milyen
idGtartamban torténjen), valamint azokat a teriileteket, amelyek fejlesztését az adott
gyermekkel valo pszicholdgiai munka folyaman célszertinek itél. Ezek a hosszd tava,
személyre szabott célok egyfajta iranyt, vezérfonalat jeldlnek ki a terapias folyamat
szamara, az egyes konkrét foglalkozasok menete azonban legttbbszor a gyermek
aktualis lelkiallapotahoz és belsé tdrténéseihez igazodik. A szakmai egységiinkben
zajlé pszichologial megsegités legfontosabb céljanak ugyanis azt tekintjitk, hogy a
gyermek, fiatal szamara biztositsunk egy olyan feltétel nélkiil elfogadd kozeget,
amelyben lehetSleg osztatlan figyelem irdanyul rad. Az elfogadas, odafigyelés,
Gszinteség és kolcsonds bizalom légkorében formalodd kapcsolat dnmagaban is
terapias hatast fejt ki. A foglalkozas emellett aktualisan tehermentesiti a gyermeket a
mindennapok fesziiltségeinek egy része alél. A kiilonféle gyakorlatok, jatékok,
kézmiives tevékenységek vagy beszélgetés formajaban lehetdséget kap a vele, benne
torténtek megosztasara, kifejezésére, érzéseinek negativ kovetkezmények nélkiili
megélésére. Ebben a kdzegben a problémas viselkedés nem biintetés, hanem kdzos
értelmezés és feldolgozas targya, hiszen mogotte sokszor a gyermek valds
szenvedése tarhatdo fel. A gyermek viselkedésének megértése, hibaival és
problémaival egylitt vald elfogadasa a pszichologiai segitségnydjtas szempontjabol

els@bbséget élvez a konkrét viselkedéses tiinet felszamolasaval szemben. Toreksziink



arra, hogy a fent lefrt mddon mkodd segitd kapcsolatot biztositsuk
gyermekeinknek, amely fontos kapaszkodoéva valhat allandd valtozdsokkal jard
életiikben, hosszt tavon pedig pozitiv iranyba mozdithatja a kedvezétleniil rogziilt

kétodési mintaikat.

A pszicholégiai foglalkozdsok masik fontos célja, hogy ahol Ilehetséges, a
pszichologus egylitt gondolkoddsra késztesse a gyermeket, hogy a k6zds munka
soran feltérképézzék és megértsék azokat a gondolatokat, érzéseket, motivaciokat,
mintazatokat, amelyek a gyermek, vagy egy masik személy viselkedését alakitjak az
élet kiilonféle helyzeteiben. Pszicholégusunk a beszélgetések keretében
mentalizaciéra és empatiara, valamint Onismeretre és Onreflexiéra szocializalja
gyermekeinket, mert ezek olyan fontos készségek, amelyek nélkiilozhetetlenek a
személyiség egészséges fejlodéséhez, és elényt jelentenek a mindennapi életben valo
boldogulasban is. Természetesen ez a torekvés a kiilonboz6 életkort és kiilénbozé
értelmi képességekkel bird gyerekek esetében kiilonb6z6 modon és mértékben
valosithaté meg, de fontos pszicholdgiai célnak tartjuk, hogy képességeikhez mérten
a gyermekek megtanuljanak Snmagukrol, érzéseikrol es viselkedésiikrdl képet

alkotni, gondolkodni és beszélni.

Intézménytinkben a pszicholdgiai megsegitésnek nincs lesziikitett ,célkdzonsége”.
Maés-mas hatasfok tapasztalhat6 wugyan a kiilonbdz6 értelmi képességi
gyermekeknél, de az elfogadd kozeg pozitiv, fesziiltségesdkkenté hatasa minden
gyermeknél megfigyelhet, ha nem akadalyozza ezt valamilyen tovabbi, stlyos,
kommunikaciét nehezité korlat (példaul az autizmus egyes eseteinél), vagy a
gyermek tartds elzarkézasa. Ugy véljiik, hogy a pszicholdgiai foglalkozésokon valé
részvétel és a segit® kapcsolat megtapasztaldsa szinte minden gyermek szdmara tud
pozitivumot nytjtani. Ennek fényében intézményiinkben komoly erdfeszitéseket
tesziink azért, hogy minden noévendékiink, aki igényli wvagy elfogadja a
segitségnyujtas e formajat, rendszeresen, igényeinek megfelelSen részesiilhessen is

benne.



IV/1/h. Szabadido eltoltés, rekreacio

A gondozott gyermekek érdekl6dési kore meglehetdsen szertedgazd, elsGsorban
nemiikt6l, életkoruktdl és kognitiv képességeiktél fiigg. Ezeknek az eltér$
igényeknek mind targyi, mind pedig szellemi feltételeit igyekszlink maradéktalanul
biztositani. F§ szempontnak érezziik, és szervezési feladatokkal segitjitk az aktiv és
passziv rekreaciés programok megvaldsulasat, mely a gyermekeket fizikai, lelki,

szellemi erejiik megtjitasara tanitjak.
A rekreacio célja:

a szabadidé strukturalasa,

- pihenés, siker, 6rém, kdzosségi élmény atélése,

- szocialis készségek, normak fejlesztése,

- pozitiv énértékelés kialakitasa,

- unatkozasbdl, tétlenségbdl, semmittevésb6él eredé destruktiv hatasok
kikiiszdboleése,

- tehetséggondozas.

E célok teljesiilése érdekében szakmai egységilinkben igyeksziink megteremti a
gyermekek pihenésének, kikapcsolddasanak és szdrakozasanak feltételrendszerét.
Szakmai teamjeink torekednek feltarni, hogy milyen szabadidés foglalkozas
részvételére motivaltak a csoportban él6 gyerekek. Ezt kovetden ezeket az igényeket
lehetéség szerint kielégitve szervezik meg a rendszeres, illetve alkalomszerd

programokat (kézmiives foglalkozas, sportfoglalkozéasok, kirandulas).

Lényeges feladatunk 0Osztonbzi, motivalni a gyermeket a lakékdrnyezetben

rendelkezésre all aktiv szabadidds tevékenységek igénybevételére is.

A szakmai egységben beliil szervezett és kivitelezett szabadidés foglalkozasokat
azoknak a gyerekeknek 1is szervezziik, akik magatartdsi, alkalmazkodasi,

szabalytartasi problémaik miatt nem tudjak igénybe venni a telepiilésen, kiilsd
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iskolakban nyujtott rendszeres szabadids tevékenységeket, szakkoroket stb.

A szabadidejiik eltdltésének tervezésekor elényben részesitjiik a terapias jellegt
hatast kivaltd tevékenységeket. A kiilonleges ellatasi sziikségletii gyermekek
szamara el6térbe helyezziik napi szint(i szabad levegén végzett mozgasos jatékokat,
sporttevékenységet, esetleg fizikai aktivitast. Fontosnak tartjuk, hogy a gyermekek,
fiatalok amellett, hogy bekapcsolddhatnak az érdekl§désitknek megfelelGen
szervezett szabadid6s programokba, legyenek részesei egyéb szérakoztatd
tevékenységeknek (pl. konyvolvasas, ujsagolvasas, zenehallgatas, radidhallgatas,
tarsasjatékok, rajzolas, festés, biciklizés). Ugyanakkor fontos figyelemmel lenni arra
is, hogy gyerekek megnézhessék a koruknak megfelelS szérakoztatd (megnyugtatd,

er@szakos eseményektd]l mentes) miisorokat a televizidban.

A lakasotthonok rendszeresen szerveznek maguknak kirdndulasokat, egyéb
programokat, melyek megszervezéskor figyelembe veszik a gyermekek igényét és
képességét. Az intézmény sziikds anyagi forrasai miatt ezeket a programokat
tébbnyire tamogatoik segitségével tudjuk megvaldsitani. Térekedni kell arra, hogy a
gyerekek megismerkedjenek a kozvetlen lakdkdrnyezetilk, telepiilésiik, régidjuk,

hazajuk természeti kincseivel.
IV/1/4. Csaladdal valé egyiittmiikodés

A gyermekek kapcsolattartasat csaladjukkal minden lakdsotthonban maximalisan
segiteni, tdmogatni kell. Ezt szolgdlja a minden gyermek szamara a hozzaférhets
telefonkésziilék, a levelezés, illetve a gyermekvédelmi gyamnak a gyermekjoléti
szolgalatokkal kozds, munkdja, amelyben a szakmai egység dolgozoi is szerepet

vallalnak.

A csaladok, sziil6k latogatasa soran maximalisan igyeksziink a kulturdlt
koriilmények, és a megfeleld intimszféra biztositasaval hozzajarulni a csaladi

kapcsolatok erdsitéséhez. Sziikség esetén megszervezziik a testvérek talalkozasat is.
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Munkatarsaink sziikség esetén igyekeznek a gyermek és sziileik kozotti fesziiltségek,

konfliktusok feloldésahoz segitséget nytjtani.

A kapcsolattartas szabalyozasardl rendelkezé gyamhivatali hatdrozat —masolatként
elhelyezve, a gyermekenként vezetett és a jogszabalynak megfelelé kapcsolattartasi
naplé elején- minden csoportnal kozvetleniil hozzaférhetd. A kapcsolattartas
szabalyozasarol rendelkezd gydmhivatali hatarozatot koteles megismerni minden

illetékes kolléga, és aszerint kell eljarniuk a latogatasok alkalmaval.

A hazagondozads érdekében igyeksziink a sziil6ket minden lehetséges moddon
segiteni, a dontésekbe bevonni és tajékoztatni a gyermekeket érint§ fontos
eseményekrél. A csaladba valo visszakeriilés mas modjat pl. csaladba fogadas is

szorgalmazzuk.
Iv/1/j. Orokbefogadas segitése

A gyermekvédelmi gyam a kotelezd, illetve a soron kiviili feliilvizsgéalat keretében
tajékoztatast nyudjt a gyamhivatal munkatarsanak arrdl, ha a sziilé neki felréhatd
moédon - a felajanlott segitséget elutasitva - nem tart rendszeres kapcsolatot a
gyermekével. Abban az esetben, ha ez megvaldsul és a gyermek kora, egészségi és
mentalis allapota lehet6vé teszi, a gyermekvédelmi gydm javaslatot tesz az
orokbefogadhatdsag megallapitdsdhoz sziikséges eljards meginditdsara. Ehhez
szitkséges, hogy az illetékes nevelSk folyamatosan kovessék figyelemmel a
gyermekek kapcsolattartasanak megvalosulasat, és sziikség esetén jelezzék azt a

szakmai vezetének, illetve az illetékes gyermekvédelmi gyamnak.

Amennyiben a gyermek oOrokbe adhatéva valik és a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalat munkatérsa a nyilvantartasban taldl olyan 6rokbefogadé személyt, a
gyermekvédelmi gydm, illetve a szakmai egysegiink valamennyi érintett
munkatarsanak kotelessége az ismerkedési folyamat segitése. Az Orokbefogadas
el6készitése érdekében, ennek keretében segiteni kell a kapcsolatfelvételt, az

ismerkedést, a baratkozast, valamint a térvényben szabalyozott folyamatot.
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IV/1/k. Tavozas a lakasotthonbol

Tavozds eldkészitése

Fontos szakmai folyamat a lakasotthonokbél barmely okbol kikeriild gyermek, illetve
fiatal feln6tt (gondozasi hely véltas, hazagondozas, csaladba vagy 6rdkbe fogadas,
nagykoruva valas miatti tdvozas, vagy szocidlis intézménybe torténd koltozés)
esetében - kiilonds tekintettel a hosszabb id6t a szakellatasban toltott gyermekekre,

fiatalokra - az elvalasra, valamint a levalasra valo felkészités.

Ennek el6készitése és megtervezése soran sziikséges alaposan meérlegelni a
gyermekek érdekét célzd szempontokat, illetve a kozosségben rejlé lehetdségeket,
erOsségeket, amellyel a fiatal felndttek harmonikus levalasat, a kozdsségben itt

maradd gyermekek elvalasi folyamatat segiti.
Tdvozds eldkészitésének gyakorlati folyamata

A gyermek, illetve fiatal tAvozdsat megel6zGen a szakmai team megbeszélést tart,
ahol a szakemberek kozdsen atgondoljak a teendbket, és felkésziilnek a varhato
nehézségekre. A tavozas varhato idejenek ismeretében megtervezik a tavozast segitd

konkrét feladatokat.

A neveld a tavozds tényének ismeretében az {itemezési tervnek megfeleléen
tdjékoztatja az itt marado gyermekeket a tdvozd gyermek tavozasi idépontjardl,
valamint a tavozas koriilményeirdl, annak helyérél a gyermekeknek sziikséges
mértékben informacidkat nyuajt. A szocidlis intézménybe torténd tavozast

megel6zden az intézménybe latogatast szervez.

A tavozés eldtt a neveld - az esetleges szorongas csokkentése érdekében ismerteti a
tovédbbi kapcsolattartdsra vonatkozd alapvetS szabalyokat, —elvarasokat ¢€s
lehet6ségeket. Ugyanakkor a gyermek, a fiatal felnétt kivansagait, vagyait, félelmeit

is meghallgatja, sziikség és lehetdség szerint figyelembe veszi.

A tavozd gyermek tovabblépésének, beilleszkedésének segitése érdekében az 1j
kozosség szakembereivel kapcsolatot fel kell venni és egytittm{ikddni a gyermek, a
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fiatal felnétt beilleszkedésének tamogatasaban.

A gyermek, fiatal felndtt tavozasat megel6z6 iddszakban esetleg felléps pszichés
problémakat (szorongds, befelé fordulas vagy esetleges agresszid) a munkatarsaknak
megértéssel, nagyfoktn tolerancidval, tlirelemmel sziikséges kezelni. A
gyermekotthon pszicholégusanak a folyamat sordn végig, fokozott figyelemmel kell

folytatnia a szakmai segité munkat.

A tavozast el6tt kdszontd eseményen buicstiznak el a tavozétol a gyermekek, a fiatal

felnGttek és a munkatarsak.
Tidvozds utdni feldolgozds gyakorlati folyamata

A gyermek, fiatal feln6tt tavozasat kovetd késébbi id6szakban a fellépd pszicholdgiai
problémakat, egyéni reakciokat a munkatarsak megértéssel, nagyfoku toleranciaval,
tiirelemmel kezelik. A szakmai egység pszichologusanak a folyamat soran végig,

fokozott figyelemmel kell folytatnia a szakmai segité munkat.

IV.1l. Gyermekbantalmazasi esetek megel6zése, felismerés és
kezelése

A béntalmazasi esetek megel6zését szakmai program és nevelési mddszerek
Osszhatasa segiti. Az esetek felismerése és kezelése a hatdlyos "Gyermekvédelmi
szakellatast nyGjté intézményekben ellatott gyermekek és fiatal felnOttek
bantalmazasi eseteinek kivizsgaldsara és kezelésére vonatkozo intézményi, fenntartoi

és agazati modszertan” elGirasai €s szakmai elvei alapjan torténik.

Munkajuk soran a kollégaknak a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag e
targyban megjelent ,A szocialis és a gyermekvédelmi intézményekben bekovetkezd
rendkiviili eseményekkel és gyermekbantalmazasi esetekkel kapcsolatos
intézkedésekr6l és jelentés helyi rendjérdl” szold szabalyzat alapjan kiadott

" intézményi szabalyzat rendelkezéseit betartva kell eljarni.
Az intézményi szabalyzatokat a munkaviszony kezdetekor minden munkavallalénak
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meg kell ismerni és ezt alairasaval igazolni. A szabalyzatokat és szakmai
megvaldsitds mddszereit a tapasztalatok alapjan minden évben &t kell tekinteni és

szlikség esetén kiegésziteni, modositani sziikséges.

A bantalmazdsi esetek felismerésére és annak kezelésére az Intézmeény évente belsé

képzést szervez.
Iv/2 A kiilonb6z6 gondozast igénylé gyermekek ellatasa

Szakmai egységilink ellatottjai elsésorban olyan kiilonleges ellatasi sziikségletii
gyermekek, akik szamara vidéki kérnyezetiink biztositotta nyugalmas koriilmények,
a varosban miikodd oktatdsi intézmények szolgaltatasainak megfelel6sége fontos
nevelési szempont. Ez szintén nagy segitség lehet a ketts ellatasi sziikséglet

gyermekek ellatasaban is.

Az utoégondozdi ellatasban részesiils fiatal felnSttek tobbsége korabban kiilonleges
ellatasi sziikségletli volt, igy a velilk vald munkank feladatai és céljai is ehhez

igazodnak.
IV/2/a. Kiilonleges ellatasi sziikségletli gyermekek nevelése

Oktatési szempontbol sajatos nevelési igényli, gyermekvédelmi szempontbél
kiilonleges ellatasi szlikségletli (sajatos nevelési igényti, a kordbbi terminoldgiaval
élve enyhén értelmi fogyatékos, kozépsulyos értelmi fogyatékos, autista) gyermekek
személyiségfejlédési eltérései, jellemzbi, az idegrendszer kiilonféle eredet(i, 6roklott

vagy korai életkorban szerzett sériilésével és/vagy funkcidzavaraval fiigg Sssze.

A kiilonleges ellatashoz kapcsolddd szakmai tevékenység végss céljat az képezi,
hogy a gondozott gyermekek - lehetdségeikhez képest- minél teljesebb 6nallo
életvitel, Onelldtas, dntevékenység, dngondoskodas kialakitdsira valjanak képessé.
Ennek érdekében szakmai célunk a fogyatékossagbdl ered6 hatranyok csokkentése,

kompenzalasa, a képességek kibontakoztatdsa.
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Célok, amelyeket a gyermekekben gondozdsa dltal szeretnénk elérni:

A gyermek pozitiv énképpel, realis onértékeléssel rendelkezzen.
Igyekezzen ismereteket szerezni.
Rendelkezzen 0nallo érdeklodési korrel,

Képességeinek megfeleléen vegyen részt az onellatasahoz kapcsolodé feladatok

végrehajtasaban.
Tartsa tisztan 6nmagat, kornyezetét és ruhazatat.
Etkezzen kulturaltan.

Ismerje az egészséges életmodd fogalmat, Grizze meg egészségét, tartdzkodjon a

karos szenvedélyektdl.

Tudjon kapcsolatokat teremteni.

‘Szeressen tevékenykedni, dolgozni, vegyen részt a kdzosségi munkaban.

Egyszer(ibb megbizasokat tudjon teljesiteni.

Ismerje meg, fogadja el képességeit, korlatait, szélesitse lehetdségeit.

Az autista gyermeknek lehet6ségeihez mérten maximadlisra fejlédjon a
kommunikécidja.

Az autista gyermek szocialis készségei olyan szintre fejlddjenek, rugalmatlan

viselkedésszervezése olyan mértékben valtozzon, amelyek Iehetévé teszik

elszigetelddésének felolddsat, a csoportban és a tarsadalomban vald miikodését.
Egyéni gondozé rendszer alkalmazasaval a kotédési zavarok elkertilése.

Bioldgiai koruknak megfelelé érzelmi, gondolkodasbeli, szocialis kompetenciak

kialakitdsa, a bekeriilésiikkor tapasztalhat6 lemaradas csokkentése.

Nyitott, fejl6dé személyisegli gyermek nevelése, mely sziikség estén Grokbe

adhato, képes 1j kapcsolatok kialakitasara.
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- Lehet&ségeikhez mérten kepések legyenek az 6nalld életvitelre

Feladatok:

- Biztonsagos és védelmet nyajto, otthonos kérnyezet biztositasa.

- Az egészséges testi és lelki fejlédéshez sziikséges kornyezet biztositasa.

- A napi tevékenységek irdnyitésa, szervezése.

- Fejlesztépedagogiai foglalkozas (részképességek korrekcidja) szervezése.
- Terapias jellegti foglalkozasok szervezése.

- Ismeretek, informacidk atadasa, valaszadas a felmeriilé kérdésekre, a tanulds

segitése.
- Erdekes, motivalé szabadidds programok szervezése.
- Eszkozok beszerzése a szabadidd hasznos eltdltéséhez, tanulashoz, sportolashoz.
- Kovetkezetes szoktatasi rendszer kialakitasa.
- Az autizmus témakorében tovabbképzés szervezése a kollégaknak.

- Prevenciés foglalkozdsok sordn megismertetni 6ket a dohanyzas, illetve az

alkoholfogyasztas karos hatésaival

- Palyavalasztasi, munkavallaldsi ismeretek atadasa az abban érintett gyermekek

szamara
Modszerek:

- Terapidas modszerek felhaszndldsa (dramapedagogia, miivészetterapia,

jatékterapia, mozgasterapidk, gyogytestnevelés, tancterapia).

- Az autista gyermekeknél intenziv viselkedésterapias modszerek alkalmazasa a

nevelés soran.
- Munka-jellegli szervezett szabadidds tevékenységek szervezese.

- Elménypedagdgiai mddszer.
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- Szoktatas, megkovetelés, meggy6zés, gyakorlas, ellendrzés, értékelés.
- Elismerés, jutalmazas, blintetés.

- Felvilagositas, tudatositas, megbizés, 0sztonzés.

IV/2/b.  Kettls ellatasi sziikségletii gyermekek nevelése

Amennyiben ellatasuk szakmai feltételeit biztositani tudjuk, kettds sziikségletii
gyermekek ellatasa a kiilonleges ellatasi sziikséglet(i gyermekek nevelése soran
megfogalmazott célok, feladatok és modszerek szerint torténik. Kiegésziilve speciélis
sziikségletet megallapitast indokld - stlyos pszichés vagy stlyos disszociélis -
tiineteket kezelése érdekében sziikséges plusz feladatokkal. A szakmai egységiinkbe
pszichoaktiv szert hasznalat miatt specidlis sziikségleti gyermeket nem tudunk
ellatni, befogadni.

- Plusz cél, amelyeket a kettds sziikségletii gyermekekben gondozdsa dltal szeretnénk

elérni:
A specialis sziikségletet indokld stlyos pszichés vagy sulyos disszocialis

tiineteket enyhitése, kezelése megsziintetése
- Plusz feladat:

Sulyos pszichés vagy sulyos disszocialis tiineteket enyhitése, kezelése
megsziintetése érdekében allando és fokozott egyiittmikodeés a kezelésbe

bevonhato gyermékvédelmi és egészségligyi szakemberekkel.
- Médszerek:

A stlyos pszichés vagy sulyos disszocidlis - tiineteket kezelése érdekében

pszichoterapia, illetve sziikség esetén farmakoterapia igénybevétele.
IV/3. Utbégondozoi ellatast igényld fiatal felnéttek nevelése

A fiatal felnétt ellatdsarol, lakhatasarol és tanulmanyainak folytatasarol utogondozdi
ellatas keretében gondoskodik az intézményegységiink. Kiemelt célunk, hogy a 18.

életéviiket betdltd, dm az 6nallo életvezetdsre felkésziiletlen fiatal felnStteket olyan
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programba vonjuk be, amelyben befejezhetik tanulmdnyaikat, folytathatjak az
értelmi-belatasi képességeiktol fliggden részben vagy teljesen autondém élethez
sziikséges ismeretek és készségek elsajatitasat. A fiatalok munka vildgaba torténd
integralasdban kiemelten fontosnak tartjuk a fiatalok tovabbtanulasat, a munkaerd
piaci kereslet alapjan kivalasztott elsé szakma elsajatitasat és lakhatasi lehetGségeik
megteremtését. Gondnoksag alatt 1évS ellatottjaink esetében nélkiilozhetetlen a

gondnokkal valo egytittm{ikddés.
Célok:

- Ismerje meg, fogadja el, és tartsa be a tarsadalomban miikédd alapvet6 emberi

szabalyokat.

- Szerezzen érdeklddési korének, adottsagainak megfeleld ~lehetSleg piacképes

szakmat.
- Legyen képes kitarté munkavégzésre.

- Legyen képes jol mtikddé kapcsolatrendszert kiépiteni. Olyan emberekkel vegye
koriil magat, akitdl tanulhat, illetve akik segitségére lehetnek az életében (sziilok,

baratok, parkapcsolat).

- Képességeihez mérten tanulja meg személyes iigyeinek elintézését, illetve tudja,

honnan lehet segitséget kérni.
- Valjon képessé személyes életcélok kitlizésére, azok megvaldsitasara.
- Legyen képes napirendjét, feladatait megtervezni és végrehajtani.

- Orizze meg egészségét. Tanulja meg, hogyan kell egészségesnek maradni
(étkezés, folyadék bevitel, mozgas, stresszkezelés, személyes higiénia, karos

szenvedélyek elkertilese).
- Rendelkezzen az életben hasznosithat6 pénziigyi ismeretekkel.

- Tanulja meg a haztartassal kapcsolatos munkak elvégzeset, a felmertild

problémék megoldasat (takaritas, f6zés, mosas, bevasarlas, javitasok, szamlak).
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Megfelel6 ismeretekkel rendelkezzen a vele torténd események megértéséhez,

legyen képes folyamatos tanulés altali fejlédésre.

Feladatok:

Segitségnyujtas az iskolai feladatok elkészitésében, a tananyag kikérdezése.

A sziikséges informdcidk beszerzésének megtanitdsa (képességeikhez mérten

digitalis kompetenciak fejlesztése).
A képességének megfelel6 mértékd dnalldsag biztositasa.

Ismeretek kozlése, a fiatal altal felvetett kérdés megvalaszolasa, ill. felmeriilé

probléma megoldasanak segitése.

Megbizas konkrét feladatok elvégzésével (az életvitelhez sziikséges praktikus

ismeretek atadasa).

Szabadidés lehetOségek biztositdsa, a fiatalok megismertetése kiilonféle

hobbikkal.

Zsebpénz, 6sztondij felhasznalasdnak tervezése, sajat bankszéamla kezelésének

megtanitasa.

A fejlédéshez sziikséges nyugalom, élettér biztositasa.

Gondnoksag esetén a kirendelt gondnokkal vald egytittmtikddés.Mddszerek:

Bizalmas beszélgetések (fontosnak tartjuk, hogy fiataljaink megfelels
szabadsagot, ©nallésagot kapjanak, de érezzék és tudjak, hogy barmilyen

probléma esetén elérhetSek vagyunk és bizalommal fordulhat hozzank).
Példaadas, minta nyujtasa a nevelSk részérdl.

Kovetkezetesség az elvarasokban.

Megkovetelés, meggyo6zés, ellendrzés, értékelés.

Tettei kovetkezményeként elismerés vagy szankciondlas.

Felvilagositas, tudatositas, megbizds, §sztdnzés.
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- Eletkoranak és allapoténak megfeleld kommunikacio.

IV/4. Személyiségfejlesztés kiemelt céljai, feladatai, modszerei
Célok:

- Bontakozzanak ki a lehet6 legteljesebb mértékben a gyerekben rejlé egyéni

képességek, adottsagok.
- Kell6 szintd onismerettel rendelkezzen.
- Negativ személyiségvonasokat kiizdje le.
- Redlis énképe alakuljon ki.
- Legyen nyitott és érdekl6dé.

- Konfliktusait tudja kezelni, érzelmileg legyen stabil. Rendelkezzen

onfegyelemmel.
- Legyen képes adekvat kommunikaciora.
- Rendelkezzen az életvezetéséhez sziikséges ismeretekkel, életitjat ismerje.
- Onvéd6 mechanizmusok fejlesztése, az dnsorsrontéd mintak kioltasa
- Fuggdségek kialakuldsanak megakadalyozasa
Feladatok:
- Egyéni értékelés az érintett és a tarsak bevonasaval.
- Onismeret fejlesztés (személyiségfejleszts jatékokkal).
- Elett dokumentélasa fényképek, albumok készitésével, élettit kényv segitségével
- Pszichés megsegités.
- Prevencios tevékenység.
Modszer:

- A kornyezet értékeld hozzaallasa.
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- Az elvart viselkedés megerdsit6 jutalmazasa, elismerése.

- Terapias, prevenciés mddszerek alkalmazasa.
IV/5. Kozosségfejlesztés kiemelt céljai, feladatai

Alapveté szakmai célunk a gyermekkdzdsség, illetve tagabb értelemben az
intézmény felnGtt-gyermek kozosségének tagjai kozotti erds kohézid létrehozasa,
fenntartasa. Ehhez kapcsoléddan a gyermekek érzelmi fejlédésére nézve
meghatarozoé jelentéségli, hogy sikeriil-e kialakitanunk a valahova tartozas érzését, a
koz0sség megtarto erejét.

A szakmai egységiink tagjai kozotti kohézid erdsitésére a kollégdk a
gyermekkozosség tagjait széleskoriien bevond tevékenységeket szerveznek; lehetdveé
teszik, hogy a gyermekek az intézmény képviseletében kiilonféle kulturalis és sport

rendezvényeken, bemutatokon vehessenek részt.
Célok:
- Az egyes lakdegységekben €16 csoportok valjanak kdzosséggé.

- A kozosség léegkore legyen motivalo. Nydjtson tagjainak biztonsagot,

megbecstilést, tegye lehetévé az alkotdémunkat.
Feladatok:

- A kollégaink személyes példamutatasa: a gyerekekkel végzett egyiittes munka,

sport és egyéb tevékenységek.

- Ko6zos élményt nyujto programok szervezése a csoportnak (kirandulds, séta,

muzeumlatogatas, sziiletésnapok linneplése, k6zds f6zés).
- Népi tinnepi hagyoménygyakorlas, évkords ritusjatékok szervezése.

- Mas intézményekkel és szervezetekkel kozds rendezvények, sportesemények,

vetélkeddk, szorakoztatd programok szervezése.

- Feladatok és munkak kozds vallalasa.
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- A koz0sséget rombold hatasok kikiisz6bdlése.

- A gyermek és a csalad kapcsolatanak erdsitése.
IV/e. Csaladgondozas, utégondozas

Gyermekvédelmi szakellato tevékenységiink hosszi tavi célja, hogy — kompetencia
hatarainkat figyelembe véve - magunk részérdl tegyiink meg mindent, hogy segitsiik

a csaladot, annak tagjait az altalunk nevelt gyermekek csaladba vald visszakeriilésre.
Cél:

- ErGsiteni a gyermek vérszerinti kapcsolatait.

- A testvérkapcsblatok tdmogatasa.

- Segiteni, elémozditani a csaladi kapcsolatok létrejttét, fennmaradasat és

megerdsitését.
- A csaladba vald visszahelyezhet8ség segitése.
Feladat:
- A gyermek és a csalad kapcsolatanak segitése, erésitése.
- A hozzatartozok rendszeres latogatasara lehetSséget kell biztositani.

- A gyermekvédelmi gyammal egyiittm{ikddve lehetévé kell tenni a gyermek

eltavozasat hosszabb-révidebb id6re.
- A telefonalas el6segitése.
- Folyamatosan tajékoztatni kell a sziilét a gyerek nevelésérdl, fejlédésérél.

= Fel kell késziteni a gyermeket a csaladdal val6 talalkozasra, és a csaladba

torténd visszakeriilésre.
- A hazakeriilés elézetes megtervezése.
- Egytittm(ikodés az illetékes gyamhivatalokkal.

- A csalad élethelyzetének figyelemmel kisérése.



A csalad fogadasara 6nalld helyiség biztositasa.

IV/7. Rendkiviili események kezelése

Az  intézményiink valamennyi —munkatarsa a rendkiviili események
bekdvetkezésekor - hasonléan mint a gyermekbantalmazasi esetek tekintetében - a
szocialis és gyermekvédelmi intézményekben bekovetkezd rendkiviili eseményekkel
és gyermekbantalmazasi esetekkel kapcsolatos intézkedésekrdl és a jelentéstétel
rendjérdl szolé mindenkori SZGYF szabdlyzat és az e szabalyzat alapjan kiadott

intézményi szabalyzat el6irdsai szerint koteles eljarni.

V. A gyermekek és fiatal felnGttek jogainak érvényesitése

A gyermeki jogok az emberi jogok kiilonleges részteriilete. A gyermeki jogok
tiszteletben tartdsa, érvényesiilésének megvalositasa az intézmény minden

munkatarsanak elsédleges kotelessége!

A gyermeki jogok érvényesiilése a mindennapi gyakorlatunkban:

Az altalunk nevelt gyermek:
- allandosagot, érzelmi biztonsagot, teljes korii ellatast kap a gondozasban,
- megfelel$ nevelésben, oktatasban részesil,
- testvéreivel egylitt kap elhelyezést,

- felzarkoztatd, habilitdld, tehetségfejlesztd, érdeklddésének megfelels

szabadidds programokon, hitoktatason vehet réeszt,
- véleményét elmondhatja, megfeleld tajékoztatast kap az 6t érinté dolgokro],

- az ellatdsdval kapcsolatban felmeriilt, esetleges problémait név nélkiil,
személyiségi jogat tiszteletben tartva jelezheti az intézmény vezetésének az

intézményben kihelyezett panaszlada titjan,

- érdekeit érdekvédelmi férumon képvisel,
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tamogatast kap a csaladi kornyezetbe val6 visszatéréshez vagy védelmet a

személyiségfejlédésére hatranyos sziil6ktdl,

sziileivel, rokonaival tarthatja a kapcsolatot a gyamhatdséagi szabélyozasnak

megfelel6en, személyes kapcsolatait apolhatja,
utégondozasban, utégondozdi ellatasban részesiilhet,

segitséget kap a palyavalasztashoz, munkavallaldshoz, az O©nall6 élet
megkezdéséhez, sziikség esetén tovabbi biztonsiga, védelme érdekében

intézményi elhelyezést szocialis otthonban,

allapotdnak megfeleld egészségligyi ellatasban részesiil,
valldsat szabadon gyakorolja,
nemzeti, etnikai hovatartozasat tiszteletben tartjuk,

gyermekonkormanyzatot létrehozasat kezdeményezheti, annak mitkodéséhez,

megalakitdsahoz, megszervezéséhez lehetdséget és tamogatast kap.

A gyermeki jogok biztositdsnak elvei

A gyermekek maganéletének védelme kiterjed a fizikai és az interneten
megvaldsuld zaklatdsra egyardnt. Az egyén méltdsdgat és maganélethez
fliz6d & jogat biztositani kell a kozosségi médiatérben is.

Ezen jogok gyakorlasaba torténd beavatkozas csak térvényben meghatarozott
esetben lehetséges, nem lehet Onkényes, valamint a beavatkozasnak
észszerlinek és aranyosnak kell lennie. A beavatkozast indokolhatja
nemzetbiztonsagi, kozbiztonsagi vagy az orszag gazdasagi jolétének érdeke,
zavargas vagy blincselekmény megel6zése, a kdzegészség vagy az erkolesok
védelme, valamint mésok jogainak és szabadsagdnak védelme. Ezen jogok
megsértése esetén a gyermekeknek hozzd kell férnilik a panasztételi

eljarasokhoz és megfeleld jogorvoslathoz.
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- A gyermekek maganélethez valo jogainak védelmébdl kovetkezik, hogy az
intézményvezetének joga van korlatozni az Intézménybe valo belépést, ha azt
az Intézményben él6 gyermekek ellatasi sziikséglete (életkora, egészségi
allapota, fogyatékossaga, pszichés tiinetei, beilleszkedési vagy magatartasi
zavarai stb.), az intézményben folyd nevelési munka zavartalansaganak
biztositasa, és dltalanossidgban az intézményben él6 gyermekek jogainak,
mindenek felett 4ll6 érdekeinek érvényre juttatdsa megkoveteli.

- A gyermeki jogok tisztelete olyan politikai és alkotmanyos kulturat feltételez,
amelyben a gyermekek nem lehetnek partpolitikai tevékenység diszletei vagy

eszkOzei.

A jogok gyakorldsdnak intézményi szinterei:
- Csoportmegbeszélések.
- Szakmai egység gylés.

Ezeken a férumokon felvildgositiuk gyermekeinket a jogaikrol,
kotelességeikrdl, az alkotmanyrdl, térvényekrél. Elmondhatjak véleményiiket,

felvethetik problémaikat.

-  Gyermekvédelmi gydmmal valo személyes megbeszélés, rendszeres

kapcsolattartas.
- Gyermekjogi képvisel6

A gyermeki jogok érvényesiilésének érdekében az intézménylink
gondoskodik arrdl, hogy az elhelyezett gyermekek szdmara megismerhetd
legyen a gyermekjogi képviseld neve, telefonszama. A gyermekjogi képvisel6
rendszeresen ellatogat az intézménybe, felkeresi a csoportokat. A gyermekjogi
képvisel altal irdsban tett észrevetelekre, megkeresésekre az intézmény 15
napon beliill valaszol, illet6leg megtett intézkedéseir6l a gyermekjogi

képviseldt értesiti.

56



- Erdekképviseleti Férum

Az ellatasban részesiild gondozottak érdekvédelmét szolgald intézményi

forum.

A gyermekek, illetve fiatal felnSttek, valamint toérvényes képviseldjiik,
valamint més az intézményben miikodd érdekképviseletei és szakmai
szervezetek joga, hogy panaszukkal az FErdekképviseleti Férumhoz
forduljanak, az ellatadst érint6 kifogasok orvoslasa érdekében, a gyermeki
jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozdi kitelezettségszegése esetén,

valamint, ha a Gyvt 136/A. § szerinti iratbetekintés megtagadasa esetén.

Az Frdekképviseleti Férum 13 tagjat hatdrozott idére valasztjdk meg, az ket

delegalok.

Osszetétele a kovetkezd:

Gyermekek és fiatal felnSttek, gyermekvédelmi szakmai egységenként

116,

- Az ellatott gyermekek, hozzéitartozdja torvényes képvisel6je vagy
megbizottja, illetve az utégondozasban részesils fiatalok képviselGje

gyermekvédelmi szakmai egységenkent 1 £6,

- Intézmény  dolgozdinak képviseléi gyermekvédelmi szakmai

egységenkeént 1 {6,
- Fenntart6 képviseldje 1 f6.

Az Erdekképviseleti Férum tagjainak neve, elérthetésége a szakmai egység minden

telephelyén jol lathat6 helyen kifiiggesztésre kertil.

Az Erdekképviseleti Férum az el6terjesztett panaszokat kivizsgalja, intézkedéseket
kezdeményezhet az intézmény vezetdjénél, a fenntarténdl, esetleg az ellendrzéseket

ellaté illetékes szervezeteknél. Amennyiben a panaszt tévé az Erdekképviseleti
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Férum intézkedésének elmulasztasat, vagy nem megfeleld intézkedését tapasztalja az

intézmény fenntartdjahoz vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat problémajaval.
Az Erdekképviseleti Férum jogai és annak gyakorlésa.

- Tajékozodasi és tajékoztatas jog: Az Intézmeény vezetGjétdl tajékoztatast kérhet a
kolesonds érdeklédésre szamot tartd, gyermekeket és sziil6ket érints

kérdésekrdl, atszervezeésekrdl.

- Véleményezési és javaslattételi jog: A Férum kiilon felkérés nélkil is javaslatot
tehet a az intézmény miikddését a gyermekeket érintd jelentds tigyekben.
Az intézmény vezet§je a javaslatot kivizsgalja, és figyelembe véve a javaslat
stirgOsségét a legrovidebb id6n beliil, de maximum 15 munkanapon beliil
tajékoztatast ad a javaslat sorsarél. A Férum az intézmény fenntartéjahoz, a
gyamhivatalhoz és a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha az intézmény
vezetSje a javaslat targyaban intézkedést nem tesz, vagy ha a megtett

intézkedés a gyerekek érdekét nem szolgalja.

Ezen feliil felkérésre is javaslatot tehetnek, ennek a mddja a kovetkezd: Az
intézményvezetd a tervezett intézkedéseket a  véleményezends
dokumentumokat 15 nap ligyintézési hataridot szabva megkiildi a Férum
elndkének, a Forum hataridén beliil megvitatia a tervezetet és egyszer(i

szotobbséggel hozott hatarozatat frasban kozli az intézmeényvezetdvel.

- Egyetértési jog: A hazirend jovahagyasanal az FErdekképviseleti Férum az
elébbi rend szerint egyetértési jogot gyakorol. Az intézményvezetd a
hézirend tervezetét 15 nap ﬁgyintézési hataridét szabva megkiildi a Férum
elndkének, a Forum hatariddn beliil megvitatja a tervezetet €s egyszer(i

szotobbséggel hozott hatarozatat irasban kozli az intézményvezetdvel.
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VI. Kiilsé és bels6 kapcsolatok
Eguiittmiikodés az intézményen Deliil

Az intézmény szervezeti egységei és a vezetSk kozotti szoros kapcsolattartas és az
informacié dramlas biztositasa érdekében az SZMSZ elbirasai szerinti féorumokat kell

mikodtetni.

Ezeken a forumokon a szakmai egységben nevelked6 gyermekek ellatasaval,
nevelésével, gondozasaval, valamint a fent megnevezett szervezeti egységek

miikddésével kapcsolatos kérdések megbeszélésére keriil sor.

Az intézményen beiil az egyes egységek vezetSinek felelGssége a megfeleld
informaciéaramlds és az Etikai Kodex elbirdsainak megfelel§ egymas tiszteletén

alapuld szakmai kapcsolat
Egyiittmiikodés a gyermekvédelmi gydmokkal

A gyermekvédelmi gydm és a kollégaink Osszehangolt egyiittes tevékenységgel segiti
el6 a gyermek egyéni gondozasi-nevelési programjanak megvaldsuldsat. Az
egylittmiikddés alapjait az intézmény és a gyermekvédelmi gyamok kompetencia
hatdrainak kozds konszenzuson alapuld elfogadasa teremti meg, melyet kiilon

fejezetben mutatunk be.
Kapcsolat a fenntartdval

Az intézmény folyamatos kapcsolatot tart fenntartdjaval a Szocialis és

Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Pest Varmegyei Kirendeltségével és munkatarsaival.

A kapcsolatunk a gyermekvédelmi szakellatast irdnyitd referensekkel,

munkatérsakkal szoros és konstruktiv.
Kapcsolattartds a gyermekjoléti szolgdlatokkal

A kapcsolattartas elsGdlegesen a gyermekvédelmi gyam feladata, de sziikség és
igény esetén mi is egytittm{ikodiink az illetékes gyermekjoléti szolgalatok/kdzpontok

csaladgondozdival, a csalad tdmogatasa, a gyermek hazagondozasa érdekében.
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Kapcsolattartis az iskoldkkal

Alapvet6 elvaras, hogy az intézményegységiink és a kapcsolédo oktatdsi-nevelési
intézmények, szakemberei kézGs eréfeszitéseket tegyenek azért, hogy a gyermekek a
képességeiket kibontakoztatd tanulmanyi teljesitményt és iskolai elémenetelt érjenek
el. A gyermekek sikeres iskolai szereplése, eredményes tanulmanyi el6menetele
ugyanis kizardlag a gondozasi hely és az iskola partneri viszonyénak, szoros és
kolesonos kommunikaciés  kapcsolatanak, feladatmegosztasanak, kozos

problémamegoldésanak és értékelésének megvaldsuldsaval érhetd el.
Kapcsolattartds a munkahelyekkel, munkaiigyi kizponttal

Az utégondozd felveszi és fenntartja a kapcsolatot a fiatal felndtt foglalkoztatasat
biztositd munkahellyel és érdeklédik a fiatal beilleszkedésérdl, munkavégzésérdl,

teljesitményérdl, eredményességérdl, esetleges konfliktusairdl.

Rendszeresen tajékozodik az utbgondozd a munkatigyi kozpontban felkinalt munka-

és az atképzési lehetbségekrol.
Kapcsolattartis gondozottak csalddjaival, hozzitartozdival

Az intézményegységlink szakemberei és a gondozott gyermekek sziilei, csaladtagjai

kozotti kapesolattartas legfontosabb elemei:

"

- Az intézményegységilink szakemberei empatiaval, elbitélet-mentes

elfogadassal viszonyulnak a gondozott gyermekek sziileihez.

- A gyermekek sziileivel a beutalast kdvetden mihamarabb kapcsolatfelvételt

kezdeményeznek intézményegységiink illetékes munkatarsai.

- Az intézményegységiinkben megfelelé helyszint megprobalunk biztositani a
csaladtagok,  rokonok latogatdsaihoz, az  egylittlétekhez,  ahol
kibontakozhatnak intim, drdmteli, de sokszor fajdalmas beszélgetések, s ahol

lehet&ség van a pszichés terhek, fesziiltségek oldasara.
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- A sztil6ket, hozzatartozokat a kollégdink rendszeresen - személyesen,
telefonon, levélben - tdjékoztatjdk a gyermek fejlédésének folyamatard],

elérehaladéasardl, torténéseird], terapidjanak, oktatdsanak kérdéseiben.
Kapcsolattartds egyéb intézményekkel, szervezettekkel

Intézményegységiink tdrekszik egylittmiikodni a gondozott gyermekekkel,
fiatalokkal kapcsolatban allé gyermekvédelmi, nevelési és segité szervekkel,
intézményekkel (pl. nevelési tanidcsadd, pedagogiai szakszolgalat, pszichiatriai
osztaly/intézet, drogambulancia, addiktologiai szakrendelés, mivel6dési haz,

szabadid6kdzpont, jatszohédz, konyvtar, szinhaz).
Kapcsolattartds a telepiilési dnkormdnyzattal, a helyi kozoségekkel

Az Intézménynek és telephelyeinek helyt adé varosok 6nk0rméﬁyzatéval, a civil
kozosségekkel valo jo egyiittmiikodése a helyi tarsadalom elfogadé hozzadllasanak
biztositéka. Az Intézmenyt és egyes telephelyeit a varosok lakdi befogadtak.

A vérosokban miik6ddé kozintézményekkel, (miivelédési haz, konyvtar, iskola és
6voda) szoros a kapcsolat, az dnkormanyzat tamogatd hozzaalldssal segiti a munkat.

Az  egyiittmiikodés szakmai €és tudasmegosztd foérumokon, szakmai
informacidcseréken és személyes talalkozasokon a varosi programokhoz vald aktiv

kapcsolddas altal, valamint
Kapcsolattartds egyéb partnerintézményekkel, a latogatds rendje

Amennyiben valaki a szakmai egységiink, illetve az Intézmény mikodésére
vonatkoz¢ felvilagositast kér, ezen joga gyakorlasa soran koteles tartozkodni minden
olyan magatartastol, amely az Intézmény rendeltetésszerli miikddését vagy a

gyermekek jogait aranytalanul sérti vagy akadalyozza.

Amennyiben az Intézmény mikodésével kapesolatos felvilagositast kéré személy

személyesen kivanja felkeresni az intézményt, tigy arra — a belépésre jogositd
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megfeleld jogalap igazolasa mellett — csak az intézményvezetdvel eldre egyeztetett

id&pontban keriilhet sor.

A gondozasi helyen ellatott tizennyolc év alatti gyermekekrdl kamerafelvétel
készitéséhez, annak felhasznalasahoz elengedhetetlen a tdrvényes képvisel$ (sziilé
vagy gyermekvédelmi gyam) hozzajaruldsa és figyelemmel kell lenni arra is, hogy a
gyermekek érdekeivel nem lehet ellentétes a kamerafelvetel készitése, illetve annak
felhasznalasa. Mindezekre tekintettel a gyermekek partpolitikai célt szerepeltetése,
illetve a gyermekekrol késziilt felvételek partpolitikai célra torténd felhaszndlasa még
az onkéntességgel, a beleegyezéssel vagy a sziil6i hozzdjarulassal sem igazolhatd,

ezaltal tilos.

VII. Gyermekvédelmi gyamok és szakmai egység

kompetencia-megosztasa

A gyermekvédelmi gyami feladatokat a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tdrvény rogziti, végrehajtasat a gyamhatdsagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX. 10.) Korm.

rendelet hatarozza meg.

A gyermekvédelmi gyamokat a gyamhivatal rendeli ki. A szakmai egységiinkben él$
gyermekeknek torvényes képviseletét az Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgalat

alkalmazaséaban 1év6 gyermekvédelmi gyamok latjak el.

Minden egyéb gyermekvédelmi szakszolgalat hataskorébe tartozd feladatot az
ellatott gyermekeknél, fiataloknal a teriiletileg illetékes gyermekvédelmi
Szakszolgalat latja el. Miutdn a gyermekvédelmi gyamok munkavégzését a
munkaltatéjuk iranyitja, munkdajukat a Belligyminisztérium altal 2023. marcius 28.
napjan kiadott ,Gyermekvédelmi gyamsag” moddszertani utmutatoban rogzitettek

szerint végzik.
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Az elhelyezés el6tti feladatok, események:

A Gyermekvédelmi Szakértéi Bizottsag sziikségletfelmérését megismeri a leend6

gyermekvédelmi gyam és a szakmai egységiink illetékes munkatarsai.

A helyezési {igyintéz6 a Szakértdi Bizottsag szakmai véleménye alapjan, a gyermek
és csaladja vonatkozadsdban legsziikségesebb sziikséges informdacidkat ismerteti a
meghivott gondozési hely, illetve helyek képviselSivel, a kijellt leendd

gyermekveédelmi gyammal.

A Szakszolgalat Elhelyezési Szolgalata amennyiben az sziikséges tervezési
megbeszélést tart, melynek keretében kozdsen elkészitik az elhelyezési javaslatot és
az egyéni elhelyezési tervet, melyet a GYVR rendszeren keresztiil az illetékes
Gyambhivatal részére hozzaférhet6vé tesznek. A gyamhivatal a javaslat birtokdban -

amennyiben azt sziikségesnek tartja - kit(izi az elhelyezési targyalas id6pontjat.
A gyermekvédelmi gydm kirendelését kovetd feladatok

A gyermekvédelmi gyam kirendelését kovetSen 15 napon beliil, a szakmai egység
vezet§jével elGzetesen egyeztetett id6pontban személyes talalkozast kezdeményez a
gyermekkel. A szakmai egység vezet6 gondoskodik arr6l, hogy a gyermek a

megbeszélt idépontban valdban tudjon talalkozni a gyermekvédelmi gyamjaval.

A szakmaiegység vezet6 biztosifja, hogy a gyermek és a gyermekvédelmi gyam a
napirend tiszteletben tartdsaval zavartalanul tarthasson kapcsolatot személyesen,

telefonon, interneten.

A gyermek személyes okmanyairdl a fénymasolatokat a szakmai egység vezetd, vagy
a gyermekvédelmi ligyintéz6 az els6 taldlkozas alkalmaval adja at a gyermekvédelmi

gyamnak.
A qyermek iratainak, iratanyagdnak kezelése

A gyermek személyes iratainak érvényességi idejét a szakmaiegység vezetS, a

gyermekvédelmi ligyintéz$ és a gyermekvédelmi gydm egyardnt figyelemmel kiséri,



és értesitik egymast az okmanyok kozeledd lejartardl. A gyermek eredeti személyes
iratait a szakmaiegység vezet6 - kérésre, ligyintézés céljabol - atadja a
gyermekvédelmi gydmnak vagy a gyermeknek életkortél fiiggGen, atvételi

elismervény alairasa mellett.

A gyermekvédelmi gyam feladata beszerezni a hianyzo, elveszett és lejart személyes
okmanyokat (addszam, TAJ] szam, személyi igazolvany, oltdsi konyv,
didkigazolvany, lakcim kartya, sziiletési anyakdnyvi kivonat, sziikség esetén ttlevél,

kozgyogyellatasi igazolvany)

Az eredeti okmanyokat az intézményegység &rzi. A nevelésbe vett gyermek
iratanyagat a gyermekvédelmi gydm és a gondozasi hely is vezeti, a naluk keletkezd
dokumentumok alapjan, és a relevans dokumentumokrél koélcsénésen értesitik

egymast.

A gyamhivatali hatarozat elGirdsanak megfelelen, a gyermekvédelmi gyam
gondoskodik a gyermek lakcimének rendezésérdl. A gyermek lakcimének
bejelentését a gyermekvédelmi gyam és az intézmény vezetSje (mint befogado) is
alairja; a bejelentd a gyermekvédelmi gyam. A lakohely, tartdzkodasi hely bejelentése

a laké- vagy tartézkodasi hely szerinti okmanyirodaban torténik.
A gyermek vagyondnak kezelése

A szakmai egységben elhelyezett gyermek vagyonanak kezelése a gyermekvédelmi
gyam joga és kotelessége, az 6 feladata, hogy védje a gyermek érdekeit,
gondoskodjon a vagyon megfelel6 hasznositasarol €s a rendes vagyonkezelés

szabalyai szerint intézze tigyeit.

A gyermekvédelmi gyam kotelessége a gyermeket megillet6 szocialis ellatasok,
illetve arvaellatas igénylése, valamint annak gyamhatosagi betétben valo elhelyezése
és kezelése. A gyermekvédelmi gyam a gyermek vagyonat leltar alapjan veszi at. A

vagyonkezeléssel kapcsolatos dokumentumokat csak & kezeli.
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A gyermek képuiselete

A gyam joga és kotelessége, hogy a gyermeket személyi és vagyoni ligyeiben
képviselje fellilvizsgalati targyalason, valamint az esetkonferencidkon, elhelyezési

targyalason, javaslatot tegyen az utégondozoéi ellatas elrendelésére.
Az egyéni gondozdsi-nevelési terv készitése vezetése

Az egyéni gondozasi-nevelési terv elkészitése a gyermeknek az intézményegységbe
tortént érkezését kévetden a rendelkezésre all¢ iratok és adatok alapjan torténik,
lehetGség szerint a gyermek, és lehetéleg a sziil§ is vegyen részt az egyéni gondozasi

nevelési terv elkészitésében.

A kirendelést kovet§ 15 napon beliill a gyermekvédelmi gyam meglatogatja a
gyermeket, majd a sziil§ és a gyermek megismerését kdvetSen, lehet&ség van az
egyéni gondozasi - nevelési terv elkészitésére. Az egyéni gondozasi nevelési terv a
Gyermekeink Védelmében elnevezésii Informatikai Rendszerben (GYVR) torténd
elkészitése, folyamatos frissitése a szakmai egység vezetSjének, és a nevelének a

feladata a gyermekvédelmi gyam aktiv kozremiikddése mellett.

Gondozas-nevelés neveldkozdsségi feladat, melyet a gyermekvédelmi gyam feliigyel.
A teljes korli ellatassal biztositja a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi
fejlédését, melyet jelen szakmai program tartalmaz az el6z6 fejezetekben ismertetett

maodon.
Egészségiigyi elldtdssal kapcsolatos teenddk

Az egészségmeglrzés és a gyermek gyogykezelésével kapcesolatos feladatok ellatésa -
a kordbbi orvosi dokumentacio, illetve a Gyermekvédelmi Szakértéi Bizottsag
szakmai véleménye alapjan elkészitett egyéni gondozasi nevelési tervbe vald

beépitését kdvetSen - a gondozasi helyiink feladata.

A Gyermekotthon feladata a csalad és gyermekjoléti szolgaltatdst nyajtd altal
kitoltott ,Egészségligyi adatlap”-ot a GYVR rendszerbdl le kell tolteni, illetve

el6zmény nélkiili elhelyezés esetén a gyermek haziorvosat felkérni annak kitdltésére.
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A gyermekvédelmi gyam feladata, hogy a kirendelését kovetden haladéktalanul
irasos hozzajarulast biztositson a szakmai egység részére, amely alkalmas arra, hogy
szilikség esetén az orvos a gyermek egészségiigyi ellatdsat megkezdje. Amennyiben
ezt meghaladdan szitkséges a gyermekvédelmi gyam hozzajarulasa, akkor ezt
haladéktalanul meg kell tennie és a gyermek érdeke szerinti dontését haladéktalanul

kozli az intézményegységiinkkel gyermekotthonnal.

A szakmai egység, a gyermek, és a gyermekvédelmi gyam egyiittmikodése

folyamatos. A gyermek egészségligyi iratait a lakdsotthon Orzi.
A tanuldi joguiszony létesitése

A tanuldi jogviszony létesitésérdl szolo iratot a gyermekvédelmi gyam irja ala
torvényes képviseléi feladataként. A szakmai egység vezetGje javaslatot tesz a

kozoktatasi intézményre, melyben helyismerete segiti.

Ha a szakmai egység vezetdjének helyismeretére timaszkodva nem sikeriil megfeleld
iskolat talalni a gyermek szamara, a gyermekvédelmi gydm irasban keresi meg a

tankeriiletet a gyermek szamara megfeleld iskola kijelolése érdekében.

A szakmai egység vezetGje szoban vagy irasban felhivja a gyermekvédelmi gyam

figyelmét, ha allaspontja szerint a gyermek érdekeben all az iskolavaltas.

Ha a szakmai egység és az iskola kézott konfliktus van, haladéktalanul értesiti a
gyermekvédelmi gyamot €s a harom fél esetmegbeszélt tart, sziikség esetén a

gyermeket is bevonva.
A tanulmanyi kotelezettség teljesitésének feladatai

A gyermek tankotelezettségének teljesitéschez kapcsolodo egyéb feladatok a szakmai
egység munkatarsaira harulnak. A gyermekvédelmi gyamnak konzultacids,
kontrollszerepe van, az egylittmikodés folyamatos. A gyermekvédelmi gyam a
latogatasai alkalmaval tajékozddik a tanulmanyi eldmenetelrdl és a gyermek
magatartasarol. Iskolavaltas (tovabbtanulas, tehetséggondozas) — a megfeleld iskola

megtalalasaban nagymértékben tamaszkodik a gyermekvédelmi gyam a szakmai
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egység helyismeretére, személyes kapcsolataira, valamint a vérszerinti csalad

elképzeléseire, gondolataira.

A sziilGi értekezleten a lakdsotthon képviselGje vesz részt és haladéktalanul értesiti a

gyermekvédelmi gydmot, ha torvényes képviselSként intézkedésére van sziikség.

A szakmai egység vezetdje gondoskodik arrdl, hogy a gyermek eljusson az iskoldba,
6vodédba. A szakmai egység vezetSje és a gyermekvédelmi gyam kodzdsen dont a 12
évnél idGsebb ellatottak esetében gyermek életkorat, képességeit figyelembe véve az

iskoldba kisérés szlikségességérdl, annak megszervezésérdl.

A gyermekvédelmi gyam feladata az oktatdsi intézmény részére leadni azon
személyek nevét, akik a gyermeket semmiféleképpen sem hozhatjdk el az iskolabdl
és az Gvodabal.

Az ellenérzébe bekertilé informécidkat a gyermek neveldje latja el kézjegyével. Az
érdemjegyeket, a gyermek fegyelmi iigyeivel kapcsolatos bejegyzéseket a
gyermekvédelmi gydm rendszeres latogatasai soran ellendrzi. A szakmai egység

vezetGje és a gyermekvédelmi gyam kdolesonOsen biztositja az e-naplohoz vald

hozzaférést.

Ha a gyermek magatartdsa vagy szorgalma a két latogatasi idg kozt hirtelen negativ

médon valtozik, a szakmai egység haladéktalanul értesiti a gyermekvédelmi gyamot.
Osztondijak és pdlydzatok |

Az dsztondijakhoz és a palyazatokhoz kapcsolddo iratokat a gyermekvédelmi gyam
kezeli, az ehhez kapcsolddd bankszamlat a gyermekvédelmi gyam nyitja meg.
Hidnyzasok igazoldsa

A 20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet felhatalmazza a kdznevelési intézményt, hogy a
héazirendjében szabalyozza, milyen igazolasokat fogad be az alapigazolasokon tul.
Fontos tehat, hogy nevel$ és a gyermekvédelmi gyam ismerje meg az oktatasi

intézmény Hazirendjét!
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A 16. életéviiket betdlto, nem tankoteles tanuldk esetében kiilonods koriiltekintéssel
kell eljarni, mert 30 igazolatlan orat kovetden automatikusan megszinik a tanuldi

jogviszony.

Az igazolatlan mulasztasokrol a gyermekvédelmi gyam a Szakszolgalattdl értestil,
mivel a gyermekvédelmi szakellatasban nevelkedd gyermek esetében a
Szakszolgalatot értesiti a kdznevelési intézmény a 20/2012. (VIIIL. 31.) EMMI rendelet
51.8 (4)-(5) bekezdései alapjan. Ha gyermekvédelmi gyam vagy a szakmai egység
tudomast szerez a gyermek igazolatlan mulasztasairdl értesitik egymast. A
gyermekvédelmi gydm felveszi a kapcsolatot a gyermek osztalyfénokével, szitkség
esetén a koznevelési intézmény igazgatdjaval. A gyermekvédelmi gyam a

megbeszélés eredményérdl tajékoztatja a szakmaiegység vezetdjét.
Fegqyelmi eljdrdssal kapcsolatos teenddk

A fegyelmi eljarasban indokolt a gyermekvédelmi gyam jelenléte. A gyermekjogi
képvisel6 allaspontja szerint ezen iigyekben a gyermekvédelmi gydm adhat

meghatalmazast, a szakmai egység vezetdje vezetd altal megnevezett személynek.
A gyermek engedély nélkiili eltdvozdsa, és a felkutatdsdra tett intézkedések

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tdrvény a
gyermekvédelmi gyamnak, a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és
miikodésiik feltételeirdl szold 15/1998.(1V.30.) NM. rendelet, az ellatast nyujtonak,

irja el§, hogy mit kell tenni a gyermek engedély nélkiili eltavozasakor.

Az intézkedési kotelezettség azt terheli, aki kordbban értesiil a gyermek engedély
nélkiili eltavozasardl. Amennyiben az intézményegységnek van informacidja a
gyermek hollétérdl, akkor a vezet§ intézkedik a gyermek visszaszallitasanak
megkisérlésérl. Amennyiben gyermekvédelmi gyam rendelkezik informdciéval,
akkor O tesz lépéseket a gyermek intézménybe tortend visszajuttatasara. Ha erre

nincs lehetGség, akkor az intézmény kéri a renddrség segitségét a gyermek
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felkutatasdhoz, és ezzel egyidejlileg kolestnbsen értesitik egymast, e-mail-en is. A
korozést az intézményegység adja ki, valamint, ha indokolt, akkor intézkedik a

fenntart6 felé a rendkiviili esemény jelentési kotelezettség teljesitésérol is.

Amennyiben a gyermek Onként tér vissza az intézménybe, a vezetd értesiti a korozést

elrendeld rendérkapitanysagot.

A visszatérés utan a szakmai egység vezetd és a gyermekvédelmi gyam lehetGség
szerint egyfitt hallgatja meg a gyermeket. A megbeszélésrdl hivatalos jegyzdkonyvet
készitenek. Ha a gyermek é&ldozatta valt az engedély nélkiili eltavozasa alatt, a

gyermekvédelmi gyam tesz feljelentést.
Béntalmazis

Amennyiben a gyermek azzal gyanusitja az intézmény munkatarsat, tanarat, masik
tarsat, sziilGjét, hogy bantalmazta 6t, az intézmény illetékes munkatarsa és vezetdje
azonnal intézkedik az intézményben érvényben 1évS , A rendkiviili eseményekkel és
gyermekbantalmazasi esetekkel kapcsolatos intézkedésekr6l és jelentés helyi

rendjérdl” szolé szabalyzat szerinti feladatok haladéktalan végrehajtasarol.

A Dbantalmazast kovetSen a sziikséges intézkedések megtétele utin a

gyermekvédelmi gyam és a szakmai egység esetmegbeszélést tart.
A nevelésbe vett gyermek kapcsolattartisa

A gyermeknek joga, hogy kiilénéld sziilGjével személyes és kozvetlen kapcsolatot

tartson fenn. Az intézményegység koteles a zavartalan kapcsolattartast biztositani.

A szakmai egység vezetSje és a gyermekvédelmi gyadm egyeztetnek a javasolt

kapcsolattartasi szabéalyokrdl.

A jogosultnak a kapcsolattartasi jogot személyesen kell gyakorolnia, a kapcsolattartas
kezd® idSpontjdban kizérolag neki lehet dtadni a gyermeket és annak leteltével 6

koteles visszavenni a hatarozatban megjeldlt helyszinre, gondozasi helyre.

69



A kapcsolattartas biztositasara a szakmai egység vezetGje kotelezett, 6 gondoskodik
arrdl, hogy a gyermek kapcsolattartési joga érvényesiiljon. A vezetd biztositja, hogy a

neveld, vagy gyermekfeliigyel6 kézremikédjon a kapcesolattartas megvaldsulasaban.

Amennyiben a kapcsolattartasra jogosult személy, a kapcsolattartdas idején nem
tantisit megfelel6 magatartast, a szakmai egység vezetdje, vagy az altala megbizott
személy, az esetleges kiilsé segitségkérésérdl értesiti a gyermekvédelmi gyamot. Az
ilyen személy kapcsolattartasi joganak korlatozasa, sziineteltetése, megvonasa

érdekében a gyermekvédelmi gyam a gyamhivatalhoz fordulhat.

Amennyiben a gyermekvédelmi gyamot értesiti a kapcsolattartasra jogosult sziil6 az
esedékes kapcsolattartas elmaradasarol, ugy a gyermekvédelmi gyam haladéktalanul

értesiti a szakmai egységet a modositasrol.

A kapcsolattartdsi naplot lakasotthon vezeti, a gyermekvédelmi gyadm nyomon
koveti. Amennyiben a sziil6 a szabalyozasban megallapitott idén beliil révidebb
id6tartamban kivan éIni a kapcsolattartasi jogaval, akkor a kapcsolattartasi napldba a
tényleges kapcsolattartasi idStartam kertil bejegyzésre. Amennyiben ez rendszeressé

valik, akkor a gyermekvédelmi gyam kéri a kapcsolattartasi szabalyok modositasat.

A gyermeknek joga van az egyéb személyes kapcsolatainak apolasahoz melyekre a
gyermekvédelmi gyam hozzajarulasaval keriilhet sor. Miel6tt a gyermekvédelmi
gyam dont a személyes kapcsolatok apolasanak engedélyezésérdl, egyeztet a

szakmai egység vezetGjével, vagy a gyermek neveldjével.
Kép és hangfelvétel készitése a gyermekrol

Az Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgalat igazgatdja orszagos irdnymutatisa
alapjan a képmas ¢és hangfelvétel készitéséhez és felhasznalashoz gyami
nyilatkozatok kiallitasa sziikséges, ez aldl csak a tomegfelvétel, valamint nyilvanos

kozéleti szereplésrol késziilt felvétel képez kivételt.
Az allasfoglalas alapjan:
- 14 éves kor alatt: a hozzajarulast a gyermekvédelmi gydm adja meg,
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- 14 - és 16 éves kor kozott: a korldtozottan cselekvoképes gyermek és a gyam

egylittesen nyilatkozik

- 16 éve kor felet: a korlatozottan cselekvGképes gyermek nyilatkozik, ehhez

utdlag jarul(hat) hozza a gyermekvédelemi gyam.

Amennyiben a 14-16 éves kor kozodtti korlatozottan cselekvéképes gyermek és
gyamja kozott nincs egyetértés, a gyam hozzéjarulasdnak hidnyaban nem jon létre

egylittes nyilatkozat.

16 év feletti gyermek hozzdjarulasa esetén a gyam hozzajarulasara alapesetben nincs

sziikség, indokolt esetben azonban a gyam megtagadhatja a hozzjarulast.

Amennyiben a 14 év feletti gyermek nem jarul hozza a felvétel elkészitéséhez, illetve

felhasznalasdhoz, a gyam ezt koteles tiszteletben tartani.

A gyermek véleményének meghallgatasakor, illetve az egyiittes nyilatkozat
megtételekor tekintettel kell lenni a gyermek beladtds képességére. Fontos, hogy a

hozzjarulas mindig egyedi esetre szol, az nem altalanos jelleg(i.

Az elbre lathaté eseményekrdl legaldbb 2 nappal korabban értesiti a szakmaiegység
vezetlje a gyermekvédelmi gyamot. Az intézményegységben, az altalunk szervezett
programokhoz  programokon késziild fényképekhez a hozzdjarulds a
gyermekvédelmi gyam a kirendelését kbvetben torténik fentiek szerint, a tekintetben,
hogy azok csak bels6 hasznédlatra a gyermek élettdrténeti konyvéhez stb.

késziilhetnek.
Kirdndulds, kiilfoldre utazds

A szakmaiegység vezetSje értesiti a gyermekvédelmi gyamot a kirandulas, nyaralas,
taborozas, illetve egyéb utazds lehet8ségérol. A gyermek kilféldi utazasahoz
sziikséges a gyermekvédelmi gyam hozzajaruldsa. Errdl a szakmai egység vezetGje
az utazas kezdete el6tt 15 nappal értesiti a gyermekvédelmi gyamot, hogy

tajékozddni tudjon a déntés meghozatala el6tt.
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Konfliktuskezelés

Vitas esetekben - tiszteletben tartva a masik allaspontjat és elfogadva, hogy mindkét
tel a gyermek érdekeit tartja szem eldtt - esetmegbeszélést kell 6sszehivni. Ha ez nem

vezet eredményre, a gyamhivatalhoz kell fordulni.

VIIL A szinvonalas szakmai munkank alappillérei

A magas szinvonalt elismert, a kitlizott szakmai célokat eléré munkavégzés alapjai
az szakellatasban dolgozok elismerése, megbecstilése, jogainak védelme, a dolgozok
folytonos szakmai fejlédésének biztositasa és a jol meghatarozott kidolgozott

mindségpolitika, mindségbiztositasi rendszer.

Ennek fontos eleme a dolgozdk folyamatos képzése, szakmai fejlédésiik tamogatasa,
a szervezeti kultara fejlesztése, melynek eszkozei a reziliencia fejlesztése,
szuperviziok biztositasa, kozodsségfejleszts, tudas és tapasztalat megosztod alkalmak
szervezése a dolgozok szamara. Amelyek szervezése a gyermekvédelmi szakmai

egységek nevelGtestiilete bevonasaval kell, hogy torténjen.

A munkatarsak kiégésének megelozése eérdekeében az egyes szakmai teamekben a
dolgozdk szaméra szervezett kereteken beliil lehetéséget kell biztositani a
ventillacidra, szupervizidra, a kozosségépitd, fesziiltségoldd rekreacios csapatépitd
programokra. Ezek csapatépité napok, kiranduldsok, kozos kulturdlis programok,
szakmai taladlkozok szervezésével valosulhatnak meg, melynek feltételeit az
intézmény biztositja, figyelembe véve az éves munkatervnél a felmeriil6 otleteket,

lehetGségeket.
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VIII/1. A személyes gondoskodast végzé személyek jogainak

biztositisa

A dolgozdink érdekvédelme és panaszjog gyakorldsinak elsédleges szintere a
kozvetlen felettesiik felé valo jelzés és az azt kovetd intézkedés. A szolgdltatast
végzlk jogainak védelme érdekében, az intézményen beliil kozalkalmazotti tandcs

mukodik.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXI. tv. 15 §
(6) - (7) bekezdése szerint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi rendszerben
foglalkoztatottakat - a kiilén jogszabalyban meghatdrozott munkakériikkel
Osszefliggésben - megilleti az a jog, hogy személyliket megbecsiiljék, emberi
méltésagukat és személyiségi jogaikat tiszteletben tartsak, tevékenységiiket
értékeljék és elismerjék. A kollégaink, mint a gyermekvédelmi rendszerben
foglalkoztatott személy e tevékenységﬁkkel kapcsolatban a biintet&jogi védelem

szempontjabol kozfeladatot ellatd személynek mindsiilnek.

A bantalmazast elszenved§ munkatarsnak vagy az azt észlel6 munkatarsanak,
minden — az ellatottak vagy hozzatartozoik altal elkvetett - verbalis vagy nem
verbalis atrocitast, az emberi méltosdg tiszteletben nem tartasat a szakmai egység

vezetd felé azonnal jelezni kell.

A munkatars bantalmazasat kovetSen - az eseménnyel kapcsolatos sziikséges és
elégséges mértékli intézkedéseket - az intézmény vezetSjével vagy annak
helyettesével egyeztetve, azonnal meg kell tenni. A vezetének haladéktalanul
értesitenie kell a bantalmazé gyermek gyermekvédelmi gydmjat az eseményrdl, és az
intézményben hasznalatos ,Feljegyzés” megnevezésti dokumentumot el kell

készitenie.



Az intézmény vezetdjének vagy akadalyoztatdsa esetén helyettesének a feljegyzésben
rogzitett események megismerését kovetden, a munkatars bantalmazasat jelenteni

kell a rendkiviili esemény formajaban a Fenntarto felé.

A konfliktus feldolgozasa, vagy eszkalalodasanak megel6zése érdekében sziikség
szerint medidtor keriil bevonasra, valamint a resztorativ technika modszertanat

alkalmazva keriil megbeszélésre.

VIII/2. A dolgozdk folyamatos szakmai felkésziiltségének

biztositasa

A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis
szakvizsgarol 9/2000 (VIIL4) SzCsM rendelkezései szerint valamennyi szakmai
munkakdrben foglalkoztatott kollégank szakmai tovabbképzésérdl folyamatosan

gondoskodunk a négyéves tovabbképzési id6szakok alatt.

Intézményegységiink a tovabbképzési terve szerint a személyes gondoskodast nyjto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és mikodésik feltételeirdl szdlé 15/1998.(IV.30.) NM. rendelet
mellékletében meghatarozott képesitési elSirdsokat figyelembe véve - a 60, illetve 80
tovabbképzési pont megszerzéséhez sziikséges - a jogszabalyban meghatarozott

koltségek vallalasaval lehetSséget teremtiink a dolgozok szakmai fejlédésére.

A szakmai fejl6dés érdekében a sajat szervezésli tudasmegosztd alkalmak
szervezését tamogatjuk, ennek felel6se a szakmai egység vezetGje. A pedagdgus
munkakor( pszichologus és fejlesztd pedagdgus kollégak munkajanak tdmogatasat

intézményi munkacsoport segiti.

A szakmaiegység vezetd akkreditalt tanfolyamok kiszervezésével, pélyazati
tdimogatassal ingyenessé tett és egyéb szakmai igényeinknek megfelel6 képzések

keresésével minden érintett dolgozo ,beiskolazadsarol” gondoskodik.
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A tovabbképzési tervet és az ehhez kapcsolodd pénziigyi tervet szakmaiegység
vezetd késziti el, az intézményvezetd hagyja jova. A dolgozdk jogszabaly szerinti

személyes dokumentacidjat és tigyintézését a gyermekvédelmi {igyintézd végzi.
VIII/3. A szakmai munkat megalapozé szabalyzatok, protokollok

A szinvonalas, tervszeri és szabalyozott és egységes szinvonalh munkavégzés
feltételei azon belsé dokumentumok, amelyek a munkakori leirdsokon tal részletesen
meghatarozzak, megalapozzak a dolgozok munkavégzését, a t6lik elvart
tevékenységeket, viselkedést, protokollt valamennyi gyermekvédelmi szakmai

egységre vonatkozdan,
Intézményiinkben hasznalatos szakmai jellegii szabalyzatok a kdvetkezdek:
- Csoportgazdéalkodasi Szabalyzat

- Intézményi szabdlyzat a rendkiviili eseményekkel és gyermekbantalmazas

esetekkel kapcsolatos intezkedésekrdl és jelentés helyi rendjérdl
- Egészségiigyi €s gyogyszer szabalyzat
- Az egészségligyi kartevok elleni védekezés rendje
VIII/4. Az intézményen beliili informacidéaramlas

Az intézményen beliili informacié aramlast, a bels6 kapcsolattartas formait és rendjét
az intézmény hatdlyos Szervezeti és Miikddési Szabalyzata részletesen rogziti. Az
SZMSZ-ben rogzitetteken tal, a szakmai szabdlyzatok pontosan meghatarozzak
aszékhelyintézmény és telephelyein az egységes szinvonalon elvart munkavégzést.

Az irdsban rogzitett igazgatdi utasitasok mellett, az informécié gyors oda és
visszadramlasat biztosité - szakmai egységen beliili és az intézmény teljes

munkavallaldi kozosségét magaba foglalo - online platform is mGkodik.
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VIII/5. Mindségmenedzsment

A partnerkdzpont magas szinvonalt miikodés alapveto feladata a folyamatban 1évé
partnerek (elsésorban a gyermekek, sziil6k, munkatérsak és a fenntarto)
elégedettségének novelése. Az intézményeknek emellett minden esetben tekintettel
kell lennie a tarsadalmilag elfogadott értékekre €s erkdlesi normaékra, valamint a

jogszabalyok el6irasaira is.
ek
A szakmai munka eredményességének, hatékonysaganak, az intézmény munkajanak

folyamatos javitasa.

A mindség megvaldsitasanak feltétele a szakemberek tudésa, elkotelezettsége. A
mindségbiztositasnak arra kell torekednie, hogy mozgodsitsa az emberi eréforras
energiait, tjitsa meg a kreativ erdt, akadalyozza meg a kiégést.
A mindségpolitikat és mindségfejlesztési rendszert az intézmény mindségiranyitasi
programjaban kell meghatdrozni. Ez tartalmazza az intézmény miikodésének
folyamatat:

- avezetési,

- tervezési,

- ellen6rzési,

- méresi, értékelési feladatok végrehajtasat.

A mindségiranyitasi program a szakmai program megvalositasat tamogato
eszkozrendszer. Az eljaras célja az intézmény adottsdgainak, eredményeinek, és a
kovetelményeknek valé megfelelés jelen allapotanak felmérése, majd értékelése,
ennek alapjan 1j célok, feladatok megfogalmazasa és megvalositdsa a munkatarsak

tevékenységének tamogatasara, a munka szinvonalanak emelésére.
Az értékelés céljai

- A szervezet er@s és gyenge pontjainak azonositasa.
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- A fejlesztend teriiletek kijelolése.

- A tovabbfejlédés iranyanak meghatarozasa.

Az értékelés sordn vizsgalt teriiletek

A szakmai egységben zajlé tevékenységek, folyamatok.

Ellatottak  személyiségallapota, viselkedése, tanulmanyi elémenetelének

alakulasa, képességei.

- Az intézménybdl kikertilt névendékek tarsadalmi beilleszkedése, a beilleszkedés

hatékonyséaga.

A szakmai egység dolgozoinak értékelése, szakmai fejlédése.

A szakmai egység dolgozoéinak szakmai felkésziiltsége, mentalhigiénés allapota.

Ertékeléshez haszndlt modszer

Egyéni, csoportos beszélgetések.

Folyamatok, tevékenységek megfigyelése, hatékonysagvizsgalat, ellendrzés.
Iskolai eredmények, jegyek, vizsgak elemzése.

Bemeneti mérés: egyéni gondozasi-nevelési terv.

Kimeneti mérés: gyami vélemény, feliilvizsgalatok soran az éves

helyzetértékelés.

Elégedettség mérése.

Utankovetés.

Pszichologusi vélemény, diagnosztika (személyiségallapot, viselkedés).

Dokumentacié  elemzés: SZMSZ, Hazirend, Szakmai  program,
Csoportgazdalkodasi Szabalyzat, Munkaterv, Csoportnapld, Novendékekkel
kapcsolatos dokumentumok, Nyilvantartasi adatlap rendszer, Iratanyag -

egészségligyi iratanyag, Kapcsolattartasi napld, Zsebpénznyilvantartas.
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A belép6 1j vizsgalt folyamatokat a munkatervi kiemelt feladatok hatdrozzék meg.
Mindség biztositdsdt segitd eszkozak

A minGség biztositasdhoz hasznalt eszkozok azok, amelyek munkank sikeréért

hasznalhatdk, ezek a kdvetkezdk:
- esetmegbeszélesek,
- team munka,
- értekezletek,
- szupervizid,
- tovabbkepzések,

- csapatépitd tréning.
A mindségmenedzsmentiink fejlesztése

Intézményiink célja a hatékonysag biztositdsa érdekében a mindségmenedzsment
miikddtetése. A mindségi szakmai munka a tervezés, a megvaldsitas, valamint az
indikatorok mentén ellendrizhetd. A mindségmenedzsment egyik fontos alapelve a
folyamatos fejlesztés. Ennek megvalositashoz az intézményiink célja, hogy minden
egyes szervezeti egység és dolgozd munkajaba integralddjon a mindségfejlesztés
alapelve és gyakorlata, ami magaba foglalja a napi szabalyozdst és fejlesztést.
Sziikséges, figyelembe venni a tarsadalom elvarésait és az egyének igényeit egyarant.
E rendszer f6 jellemzdje a folyamatossag, és arra torekszik, hogy a szervezet tagjai az
elérendd célokat azonosan értelmezzék, az elérendd célokhoz rendelt indikatorokat

ismerjék, és képessé valjanak a szolgaltatas mindségének javitasara.

Az eszkdzok megvaldsitasahoz az intézmény targyi és személyi feltételeit a fenntartd
biztositja a torvényi eldirasoknak megfelelden. A rendelkezésiinkre all6 forrasokat,

normativ tamogatast stb. palyazatirassal egészitjiik ki.
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IX. Zaro rendelkezések

A jelen szakmai programot minden év januar 31. napjaig feliilvizsgalni és

aktualizalni kell. Az Intézmény belsé szabalyzatainak, valamint a munkakori
leirasoknak a jelen szakmai programmal valo megfelelését a szakmai program
hatalyba lépését kovetd naptdl szamitott harminc napon beliil el kell
elvégezni.

e A szakmai program rendelkezéseit a hatdlyba lépéskor folyamatban 1évé
tigyekre is alkalmazni kell.

o Jelen szakmai program a Szocialis és Gyermekveédelmi Fdigazgatdsag Pest
Varmegyei Kirendeltsége Igazgatdjanak jovahagyasat koveté napon 1ép
hatalyba.

e Jelen szakmai program hatalyba lépésével a 2024. szeptember-én 30-an

jovahagyott szakmai program hatalyat veszti.

X. Osszegzeés

A szakmai programunkban olyan szakmai alapelveket, célkitlizéseket, feladatokat
igyekeztiink megfogalmazni, ami megiteléstink szerint hosszabb tavon is biztositjak

a korszer(i szinvonalas, gondozottak érdekeit szolgalo nevelést, ellatast.

Olyan szakmai elveket, feltételeket irtunk le az el6z8 oldalakon, amelyeket
magunkénak mindannyian elfogadunk, amelyet munkank soran képviseliink,

amelyekben eredményes szakmai munkank zalogat latjuk.

Pilis, 2025 februar 17.
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Mellékletek jegyzéke

1. Az Intézmény Szervezeti és Milikddési Szabalyzata
2. Gybmréi Szakmai Egység hazirendje

3. Utégondozoi ellatds megéllapodds minta
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Elfogadé nyilatkozat

A Gyermekotthon, Ovoda, Altalanos Iskola és Készségfejleszts Iskola Pest Varmegye
GyOmréi Szakmai Egységének Szakmai Programjat a gyermekvédelmi szakmai

egységek nevelStestiilete 2025. februar 17. napjan elfogadta.

RN - .
........ Q(}w{/ \)OU(Q“D\"“ U“’m"‘*‘m
hitelesitd nevelGtestiileti tag hitelesitd nevel&testiileti tag
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NYILATKOZAT

Alulirott kijelentem, hogy a Gyermekotthon, Ovoda, Altalénos Iskola, és
Készségfejlesztd Iskola Pest Varmegye Gyomroi Szakmai
Bpyseptnek. ot dtiih o fefuiieitadotoan iktatoszamt Szakmai Programjat a mai

napon teljes terjedelmében megismertem, azt magamra nézve kotelezének fogadom

el.

Név Munkakor / tisztseg Datum Alairés
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Megallapodas

az utégondozoi ellatasrol

Amely létrejétt a Gyermekotthon, Ovoda, Altaldnos Iskola és Készségfejleszté Iskola Pest
Varmegye hivatalos helyiségében...........covvveenee. napjan

Gyermekotthon, Ovoda, Altaldnos Iskola és Készségfejleszté Iskola Pest Varmegye
(székhelye: 2721 Pilis, Kossuth Lajos u. 31.) az utégondozdi elldtast nydjté intézmény,
képviselGje: Té6thné Matrai Edit intézményvezetd, a tovabbiakban, mint Befogadd,

NBE s sziiletési hely, ..ocoviveiecerrens idG: anyja nNeve:! .. az utégondozdi
ellatast igénybe vevd fiatal feln6tt, a tovabbiakban, mint Utégondozott,

NBE i az utogondozasra kijelslt személy, a tovabbiakban, mint Utégondozé

(a tovabbiakban egyittesen: Felek) kozétt, az utdégondozdi ellatasrdl rendelkezd 1997. évi
XXXI. toérvény (Gyvt.), a 149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet, a 15/1998. (IV.30.} NM rendelet,
valamint a 328/2011. (X11.29.) Korm. rendelet alapjan.

I. El6zmények

Jelen megallapodast a Felek arra tekintettel kétik, hogy a fiatal felnétt utogondozoéi ellatasat

...........................................................................................................................

szamu hatarozataval elrendelte.
Az utégondozdi ellatas idGtartama: hatdrozott/hatarozatlan idejd.

Az utdégondozéi ellatas elrendelésének Gyvt. 93. § (1) bekezdése szerinti oka:

A fent nevezett utégondozottra az elldtds elrendelésének okdt és a hatalyos jogszabaly
elGirasait figyelembe véve az ellatas legkésébbi befejezése i

Il. Az Utégondozott kijelenti, hogy:

- Az utégondozoi ellatasrol sz616 tajékoztatast megértette, a vonatkozd jogszabalyokat
tudomasul vette, valamint a jelen Megallapodasban leirtakat betartja.

- A Gyvt. 33. § (2) bekezdésben meghatarozott tajékoztatast megkapta.

Gyermekotthon Pest Varmegye
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-  Tudomasul veszi, hogy jelen megallapodas az illetékes gyambhivatal utégondozéi
elldtast elrendel6 hatarozatanak érvényességi idejére terjed ki.

lIl. Jelen megdllapodas keretében a Szerz6d6 Felek az alabbi személyre szabott vallaldasokat
teszik:

A Befogadd az Utégondozott elGadott életkdriilményei és szikségletei alapjan a kévetkezd
ellatast nydjtja:

..................................................................................................................................................................

Az Utdgondozo a fentiek ismeretében a kdvetkez§ segitséget nyujtja az Utdgondozottnak:

Az Utdgondozott esetében, az alabbi személyre szabott megallapodasok fogalmazéddnak
meg:

..............................

IV. A Befogadé jelen szerzGdés keretében vallalja tovabba, hogy:

1. Befogadja azt a fiatal felnéttet, akinek befogadasat elézetesen nyilatkozatban vallalta,
és utdgondozdi ellatasat a gyamhivatal elrendelte, és az ellatds biztositdjaként az
intézményt jeldlte meg. A fiatal feln6tt kérelmére befogadhatja annak gyermekét.

2. A fiatal feln6tt befogaddsardl, valamint az utdgondozdi ellatds megsziinésével
kapcsolatban a 15/1998. (IV.30.) NM rendeletben el8irt jelentési kotelezettségének
eleget tesz.

3.  Eleget tesz a 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet 121. § (2) bekezdésében meghatérozott
tajékoztatasi kotelezettségének.

4.  Haazutogondozdi ellatasrdl szol6 gyamhivatali hatarozat kozlésétdl szamitott 15 napon
beliil a fiatal felndtt az ellatast nem veszi igénybe, és ennek okardl az ellatast nydjtét
nem ertesiti, megkeresi a gyamhivatalt, és javasolja az ellatas megsziintetését.

5. Javasolja az elldtas megsziintetését tovabba, ha:
- utdgondozéi ellatas jogosultsédgi feltételei mar nem allnak fenn,

Gyermekotthon Pest Varmegye
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- az Utdégondozott elldtdsdt szocidlis bentlakasos intézmény biztositia a
tovabbiakban,

- az Utégondozott az utégondozdi ellatast nydjtéval, illetve az intézményben ellatott
tarsdval szemben elfogadhatatlan, az egyiittélés szabalyait sllyosan sérté
magatartast tanusit,

- az Utégondozott hazirendet tObbszér sulyosan megsérti  és  elldtas
megsziintetésével az intézmény Erdekképviseleti Féruma is egyetért,

- az Utégondozott azt kéri,

- aGyvt. 93 § (1) bekezdés b) pontja alapjan elrendelt utégondozai elldtas esetén, ha
az Utégondozott a tanulmanyi vagy vizsgakételezettségét dnhibajdbdl nem teljesiti.

7. A Befogadé a gyamhivatal altal elrendelt utégondozdi ellatas keretében a fiatal felnétt
szamara sziikséglet szerinti ellatast nyujt, amelynek keretében biztositja:

- az életvitelszer(i tartozkodas lehetGségét,

- atisztalkodasi, mosasi lehetdséget,

- az étkezést vagy a f6zési lehet&séget és az ahhoz sziikséges alapanyagot,

- aruhazatot,

- az elsBsegélyhez sziikséges felszereléseket,

- a személyre szolo pedagogiai, pszichologiai, jogi, szocidlis és mentélhigiénés
tdmogatast és segitségnyujtast.

8. A jelen megallapodasban rogzitett ellatast rﬁindaddig biztositja, amig az Utdgondozott
koriilményei meg nem valtoznak.

Ha az utégondozoi elldtds elrendelésére a Gyvt. 93. § (1) bekezdés b) pontjéban meghatdrozott
ok miatt kertilt sor abban az esetben keril az aldbbi pont beillesztésre.
9. Az utdégondozott szamara az utégondozai ellatast nydjtéd biztositja:

- Az utégondozéi ellatas idGtartama alatt megkezdett vagy folytatott elsd
tanulmanyanak teljes koltségét.

- A tankdnyveket, tanszereket és egyéb, a tanulmanyok végzéséhez sziikséges
felszereléseket, tovabba a koéznevelési, felsGoktatdsi vagy felnéttképzési
intézménybe jardssal kapcsolatban felmerdlé koltségeket.

V. Az Utégondozo jelen szerzédés keretében vallalja tovabba, hogy:
1. Az otthont nyujto ellatds keretében a nevelésbe vétel megszlintetését kévetéen a fiatal
felnétt csaladjaba valo sikeres visszailleszkedését, illetve onallé életének megkezdését
utégondozassal kell segiteni a gydmhivatal hatarozataban foglaltak szerint.

Gyermekotthon Pest Varmegye
postacim: 2721 Pilis, Kossuth Lajos tt 31.
Tel: 06-29/696-123
e-mail: titkarsag@mail.pmpgy.hu



Gyermekotthon, Ovoda, Altalanos Iskola,
és Készségfejleszto Iskola
Pest Varmegye

Hivatali kapu: PGYO
KRID: 561548791

2. Az Utégondozd feladata kilondsen, ha az Utdgondozott utdgondozdi elldtdsban
részesiil:
- segitséget nyajt az Utdgondozott tovabbtanuldsi, munkavéllalasi, életviteli
problémai megoldasahoz,
- tanacsot ad munkahelyi, partnerkapcsolati és esetleges konfliktushelyzetei
megolddsdhoz, jovedelme beosztasdhoz,
- ajogszabadlyok altal biztositott tamogatdsi lehetGségek ismertetésével segiti a fiatalt
szocialis gondjai megoldasaban, kiemelten kezelve 6nall6 lakhatdsdnak megoldasat.

3. Az Utdgondozo segitséget nyujt a fiatal felnSttnek az otthonteremtési tamogatas irdnti
kérelem elkészitéséhez és benyljtasahoz. A gydmhivatal megkeresésére véleményezi a
fiatal feln6tt altal benyujtott kérelemben foglaltak megvaldsithatdsagat, valamint azt,
hogy az igényelt tdmogatas és annak felhasznalasi mddja megoldja-e a fiatal feln6tt tartds
lakhatasat, valamint javaslatot tesz a tdmogatds 6sszegével vald elszamolas mddjara és
idépontjara. A gyamhivatal hatarozatdban foglaltak szerint egylttmiikodik a fiatal
felnGttel a tamogatas Osszegének célszerli felhasznalasaban, és errdl tajékoztatja a
gyamhivatalt.

4. Az utdgondozdi ellatast elrendelé gyambhivatali hatarozatban megjelolt id6kézonként,
illetve a gyamhivatal felhivasdra sziikség szerint barmikor, valamint a kirendelés
megsziinésekor tdjékoztatast kiild a gyamhivatalnak.

5. Sziikség estén kéri a gyamhivatali hatarozat mdédositasat, mellékelve a mddositas
indokoltsagat alatamaszto iratokat.

6. Az Utégondozo kijelenti, hogy az 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 1. szimu mellékletében
rogzitett fels6foku képesitéshez kotott szakmai munkakérben foglalkozatott személy.

VI. Az Utégondozott jelen szerz6dés keretében vallalja tovabba, hogy:
1. Az utdgondozdi ellatds idétartama alatt koteles a Befogaddval és az Utdgondozoval
egyuttmikddni, a hazirendet, az egylittélés szabalyait betartani, felkérésre beszamolni.

2. 15 napon belil bejelenti az Utdgondozonak és az illetékes gyamhivatalnak, ha
életkorilményeiben (munkaviszony, tanuléviszony, csaladi allapot, jévedelemviszonyok,
lakcim) olyan lényeges valtozas kdvetkezik be, mely az utdégondozoi ellatdsra vonatkozé
jogosultsagot befolyasolja.

3. Vallalja, hogy:
- tanulmanyait legjobb tudasa szerint folytatja és eredményesen befejezi,
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- ha munkaviszonyban all munkahelye megtartdsa érdekében munkajat megfelelGen
elvégzi, munkabdl szarmazd jovedelmébdl késSbbi 6néllé életkezdésének
elGsegitése, megkonnyitése céljabol megtakarit,

- a tanintézményben nappali tagozaton tanulmédnyokat nem folytatdé munkaképes
fiatal feln6tt koteles az allami foglalkoztatasi szervvel egylittmikddni,

- a jelen megallapodasban régzitettek alapjan megallapitott téritési dijat havonta
utolag, a tdrgyhonapot kévetd honap 10. napjaig befizeti az intézmény pénztaraba.

4.  Vallalja, hogy barmilyen forrasbél szdrmazé jovedelmével (csaladtamogatasi és szocidlis
elldtasok, munkabér, 6szténdij), otthonteremtési tamogatassal és egyéb vagyonaval
kapcsolatos dontéseit egyezteti az Utégondozdjaval.

. 5. Vadllaja, hogy olyan valtozas esetén, ami a jelen megallapodas mdédositdsat vonhatja
maga utan, eleget tesz jelentési kdtelezettségének.

6.  Tudomasul veszi, hogy ha jelen megéllapodasban és a gyamhivatal utégondozéi ellatast
elrendeld hatarozataban foglalt ktelezettségeit nem teljesiti, az utégondozoéi elldtasbol
torténd kizarasat és a megallapodas felmondasat eredményezi.

VII. A téritési dij fizetési kotelezettség

1. A Gyvt. ésa328/2011. (XIl. 29.) Korm. rendelet értelmében a személyes gondoskodést
nyujté gyermekvédelmi elldtas keretében téritési dijat kell fizetni az utégondozodi
ellatasért. Az intézményi téritési dijat az egy elldtottra jutd énkéltség napi 6sszege
alapjan a fenntarté Szociélis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag hatarozza meg.

2. Azelldtastigénybe vevd nagykoru jogosult az ellatasaért havonta utdlag személyi téritési
dijat fizet, amelyet a kotelezett rendszeres jovedelme, valamint az intézményi téritési dij
figyelembevételével az intézményvezetd allapit meg. A fizetend§ téritési dij Gsszegérél
az elldtas megkezdésekor, de legkésdbb az ellatas igénybevételétél szadmitott 30 napon
beliil az intézmény vezetdje irasban értesiti a személyi téritési dij fizetésére kdtelezettet.

3. Aszemélyi téritési dij Osszege nem haladhatja meg az intézményi téritési dij dsszegét és
utdgondozoi ellatas esetében a kételezett rendszeres havi jévedelmének 30 %-at.

4. Amennyiben a kotelezett a személyi téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak
csokkentését, illetve elengedését kéri, a VIL2. pontban meghatdrozott értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

5.  Akotelezett a szemelyi téritési dijat havonként a targyhdnapot kévets hénap 10. napjaig
koteles befizetni az intézmény pénztdrdba. Az intézmény vezetdje ellenérzi, hogy a
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megallapitott téritési dij befizetése havonként megtérténik-e. Ha a kotelezett a
befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos hataridé megjelélésével irdsban
felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredménytelentl telt el, az
intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a fenndlld dijhatralékot
nyilvantartasba veszi. A nyilvantartott dijhatralékrél az intézmény vezetdje
negyedévenként tajékoztatja a fenntartot a téritési dijhatralék behajtdsa vagy a
behajthatatlan hatralék térlése érdekében.

VIIl. Egyéb rendelkezések

1.  Jelen megdllapodas a Gyvt. 93. § (9)-(10) bekezdésben meghatarozott ok bekdvetkezése
esetén megsztinik.

2.  Felek tudomasul veszik, hogy a megallapodast kizarolag kozos megegyezéssel, irdsban
modosithatjak.

3.  Felek jelen megdllapodasban nem szabalyozott kérdések tekintetében a Ptk., a Gyvt., a
149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet, a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet, valamint a
328/2011. (X11.29.) Korm. rendelet és az egyéb vonatkozé jogszabalyok rendelkezéseit
tekintik irdnyadénak.

Jelen megallapodds egymassal mindenben sz6 szerint megegyez§ ... eredeti, magyar nyelvii
példanyban készilt, amelybdl Utégondozottat ..., Befogadot ..., Utégondozét ... példany illeti
meg.

Felek jelen megallapodast, annak elolvasasa és kozos értelmezése utén, mint akaratukkal
mindenben megegyez&t, jovahagyodlag irjdk ala.

Kelt: 2025 csvammmns

Utdégondozott

Befogadd Utogondozd

Gyermekotthon Pest Varmegye
postacim: 2721 Pilis, Kossuth Lajos it 31.
Tel: 06-29/696-123
e-mail: titkarsag@mail.pmpgy.hu



NYILATKOZAT

Alulfrott kijelentem, hogy a Gyermekotthon, Ovoda, Altalanos Iskola és Készségfejleszts

I[skola Pest Virmegye Belsd Gyermekotthon Pilis Hdzirendjét a mai napon teljes

terjedelmében megismertem.

Ellatott neve

Datum

Alairas
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